
REQUISITANTE OBJETO UNIDADE QTD  VALOR CATEGORIA JUSTIFICATIVA
NOVA 

CONTRATAÇÃO

CONTRATO 

VIGENTE
CONTRATADO FIM DA VIGÊNCIA

MÊS DO IMPULSO 

INICIAL

MÊS ESTIMADO 

PARA A 

CONTRATAÇÃO

VÍNCULO COM O 

PLANEJAMENTO 

ESTRATÉGICO

ÚLTIMO PROCESSO

DIR. GEST. PES.

Serviços de automatização do processo de validação de 

informações cadastrais em diferentes bases de dados oficiais do 

Governo Federal por meio da solução PROID.

unidade 180  R$                 1.926,00 Serviço
Necessidade de identificação funcional dos membros da DPE/AM, para o 

exercício de suas prerrogativas institucionais.
Não 04/2022 SERPRO 08/06/2026 jan/26 jun/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura 

25.0.000000641-9

DIR. GEST. PES.

Serviço de Execução de Sistemas  PRODAM-RH para controle de 

cadastro de pessoal, processamento de folha de pagamento de 

servidores, transmissão dos dados referentes ao atendimento do E-

Social

mês 14  R$             134.804,03 Serviço

Cadastro de pessoal (servidores e seus dependentes), processamento de 

folha de pagamento de servidores, transmissão dos dados referentes ao 

atendimento do e-Social, serviço de mensageria do e-Social, geração de 

arquivos provenientes do processamento da folha de pagamento e da base 

cadastral com vistas ao atendimento de obrigações legais para essa DPE

Não 06/2025 PRODAM 02/04/2030 - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura 

25.0.000000029-1

DIR. GEST. PES.
Contratação de empresa especializada no serviço de elaboração e 

impressão de crachás e produção de cordões, por demanda.
serviço -  R$                 7.704,00 Serviço

A contratação é de essencial importância, pois ajuda na identificação dos 

servidores desta Defensoria Pública, bem como auxilia na própria segurança 

dos mesmos no acesso aos prédios administrativos e polos da instituição. 

Desta forma, evita-se que indivíduos sem a devida identificação acessem 

locais destinados apenas aos servidores e membros.

Sim - - - - - Sem vínculo 24.0.000001636-1

DIR. GEST. PES.
Contratações para a realização do Circuito de Saúde, Esporte e 

Integração.
serviço -  R$               27.309,61 Serviço

Essa iniciativa está fundamentada no Programa de Qualidade de Vida, 

instituído pelo Ato Normativo Nº 07/2023-GDPG/DPE/AM e alinhada com o 

planejamento estratégico da Defensoria Pública do Estado do Amazonas 

para o período de 2025-2028.

Sim - - - set/26 nov/26
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento

24.0.000011018-0

24.0.000011523-8

24.0.000011522-0

DIR. GEST. PES.

Contratação de empresa especializada para

confecção de carteiras funcionais para os membros desta 

Defensoria Pública do Estado

serviço 70  R$               18.190,21 Serviço

Decorre da prerrogativa estabelecida pela Lei Complementar 01/1990 e pela 

Lei Complementar Federal nº 80/94. Ambas as legislações determinam que 

o exercício do cargo de Defensor Público deve ser comprovado por meio de 

carteira funcional expedida pela respectiva Defensoria, a qual serve como

documento de identidade e possui fé pública em todo o território nacional. O 

Decreto Federal nº 7.360/2010 estabelece o modelo nacional dessa carteira, 

reforçando a sua importância para a identificação dos defensores.

Não - - - - - Sem vínculo

DF
Aquisição da licença de uso de software financeiro "Memorial 

IndicesGold".
Licença/ano 1  R$                 2.496,60 Licença

Necessidade de software que auxilie a elaboração de cálculos financeiros 

realizados pela Diretoria Financeira
Não 05/2025

BSP - INFORMÁTICA 

LTDA
10/02/2026 ago/26 fev/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura

25.0.000001123-4

DF

Contratação de serviços bancários de arrecadação de receitas 

públicas do Fundo Especial da Defensoria Pública do Estado 

Amazonas – FUNDPAM.

mês
1

2
 R$                 2.400,00 Serviço

A presente contratação se justifica devido à necessidade de 

utilização de serviços bancários para a gestão da conta bancária n.º 

9230-4, agência 3563-7, em nome do Fundo Especial da 

Defensoria Pública (FUNDPAM), vinculada ao CNPJ n.º 

19.439.861/0001-07, especificamente no que tange à arrecadação 

de receitas públicas por meio de boleto bancário com código de 

barras em padrão da Federação Brasileira de Bancos – 

FEBRABAN, na modalidade cobrança com registro, a ser recolhido 

em qualquer banco integrante do serviço de compensação.

Sim -
BANCO DO 

BRASIL
- jan/26 jul/26 Sem vínculo 25.0.000006290-4

DF

Contratação de instituição financeira para prestação de serviços de 

gestão da Conta Bancária n° 9230-4, Agência n° 3563-7, em nome 

do Fundo Especial da Defensoria Pública do Estado Amazonas – 

FUNDPAM.

mês
1

2
 R$                 1.593,36 Serviço

Justifica-se a contratação por envolver serviço de natureza 

bancária, não executável pela própria Defensoria Pública e ser 

imprescindível à gestão da Conta Bancária n.º 9230-4, Agência n.º 

3563-7, em nome do Fundo Especial da Defensoria Pública 

(FUNDPAM), vinculado ao CNPJ 19.439.861/0001-07, 

especificamente no que tange a pagamentos eventuais por meio da 

troca eletrônica de dados.

Sim -
BANCO DO 

BRASIL
- jan/26 jul/26 Sem vínculo 24.0.000004828-0

DF
Aquisição da licença de uso de software Memoprev ou 

Previdenciarista
Licença/ano 1  R$                    369,00 Licença

Sistemas de apoio para analistas gestão - ciências contábeis. É  

um sistema de memorial previdenciário que foca nos cálculos 

Previdenciarista oferece uma gama mais ampla de ferramentas, 

incluindo cálculos, e suporte.

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura

-

DF IFS Instituto - Curso na modalidade EAD (Ensino à Distância) Inscrição 3  R$                 7.694,37 Serviço
Capacitação em calculos Trabalhistas, Previdenciarios, Tributários 

dentre outros
Sim - - - - -

Eixo 2: 

Aprendizado 

e 

-

DF

SUPREME CAPACITAÇÃO E TREINAMENTO LTDA  - Retenções 

de Tributos na Administração Pública Federal, Estadual, Distrital e 

Municipal - Atualizado com as Inovações Citadas pelas INs RFB nº 

1.234/2012, 2.110/2022, 2.145/2023 e IN RFB 2.237/2023 MIT e 

apresentação da nova reforma

Inscrição 3  R$                 7.671,90 Serviço

Aperfeiçoar, capacitar e gerar conhecimentos relativos à retenção 

de tributos na administração pública e em relação às novas 

obrigatórias acessórias exigidas pela Receita Federal (e-Social; 

EFD-Reinf e DCTFWeb).

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

DF

3R CAPACITA COMERCIO DE MATERIAIS DIDATICOS E 

SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA - Planejamento e 

acompanhamento de orçamento público

Inscrição 3  R$                 1.605,00 Serviço

Metodologias aplicáveis e os procedimentos envolvidos na 

elaboração do orçamento público (PPA, LDO e LOA), destacando 

técnicas de orçamentação para estimação e fixação de receitas e 

despesas, bem como para a elaboração das propostas de leis 

orçamentárias, e ainda as abordagens com relação à tramitação 

legislativa, enfatizando os principais riscos inerentes a cada etapa e 

as ações para controle de eventos adversos.

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

DF EXPERT CURSOS  - Power BI (análise e visualização de dados) Inscrição 5  R$                 1.588,95 Serviço

Justifica-se  facilitar a análise e visualização de dados que permite 

transformar dados brutos em informações interativas e visualmente 

atraentes. É amplamente utilizado para criar relatórios, dashboards 

e painéis que facilitam a tomada de decisões baseada em dados. 

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

DTI

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 

solução de impressão, cópia e digitalização, compreendendo a 

locação de equipamentos, incluindo manutenção preventiva e 

corretiva, com substituição de peças e suprimentos (inclusive 

papel), sistema de gerenciamento e contabilização de impressões e 

cópias

mês 12  R$             323.153,48 Serviço

Necessidade de solução de impressão, cópia e digitalização para atender às 

demandas administrativas e operacionais da DPE/AM, garantindo eficiência, 

controle de custos e modernização da gestão documental.

Não 22/2025

G3 COMÉRCIO E 

SERVIÇOS LTDA – 

ME.

09/12/2028 - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

25.0.000000235-9

DTI

Contratação de solução Omnichannel com a finalidade de 

disponibilizar acesso aos serviços da DPE, através de multiplos 

canais de atendimento*

mês 12  R$             378.575,02 Serviço

Necessidade de solução omnichannel para centralização e ampliação dos 

canais de atendimento da DPE-AM, com integração via WhatsApp e 

Webchat.

Não 38/2022

CONSENSO – 

SOLUÇÕES EM 

TECNOLOGIA DA 

INFORMAÇÃO LTDA

17/10/2026 abr/26 out/26

Eixo 5: Inovação e 

Captação de 

Oportunidades- 

Iniciativa 10 e 11

25.0.000006478-8

DTI

Contratação do serviço e instalação de link de Internet via fibra, 

rádio e satélite em banda KA para Unidades da DPE/AM situadas no 

Interior

mês 4  R$             244.290,20 Serviço

Necessidade de contratação de serviço de internet banda larga para polos 

do interior do Estado, com maior estabilidade e velocidade, visando garantir 

a continuidade do atendimento remoto e funcionamento dos sistemas 

judiciais e administrativos.

Não 01/2022

OZÔNIO 

TELECOMUNICAÇÕE

S LTDA

04/02/2026 ago/25 fev/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura - 

Iniciativa: 9

24.0.000012848-8

DTI Contratação de serviço de internet no município de Apuí/AM. mês 4  R$                 9.837,45 Serviço

Necessidade de contratação de serviço de internet via rádio, fibra ou satélite 

para unidade  da Defensoria Pública no interior do Estado, a fim de 

assegurar o pleno funcionamento dos sistemas processuais e garantir a 

continuidade da assistência jurídica à população hipossuficiente. 

Sim 06/2021

RW SERVIÇOS DE 

TELECOMUNICAÇÕE

S LTDA

28/04/2026 ago/25 abr/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura - 

Iniciativa: 9

25.0.000000104-2



DTI

Contratação de licenças para servidores em nuvem Microsoft Azure 

Monetary Commit, com vistas à continuidade da hospedagem dos 

bancos de dados e sistemas Web administrativos da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas (+10%)

ano 1  R$             603.470,74 Serviço

Necessidade de contratação de servidores em nuvem para garantir a 

continuidade e o desempenho dos sistemas institucionais da DPE-AM, tais 

como SEI, SOLAR, SGI, site institucional e agendamento online, 

considerando a expansão das atividades, o aumento da demanda de 

usuários e a importância da alta disponibilidade, escalabilidade e segurança 

dos serviços de TI.

Não 02/2023

TELSINC COMÉRCIO 

DE EQUIPAMENTOS 

DE INFORMÁTICA 

LTDA

25/09/2026 jan/26 set/26

Eixo 5: Inovação e 

Captação de 

Oportunidades. Eixo 8: 

Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

25.0.000000743-1

DTI

Contratação de empresa especializada em prestação de serviço de 

instalação e Link de internet para o interior do Estado pelo período 

de 12 meses*

mês 4  R$             271.368,73 Serviço

Necessidade de contratação de links de internet para atender unidades da 

DPE-AM a serem implantadas no interior e na região metropolitana do 

Estado, assegurando conectividade essencial para os atendimentos 

jurídicos, peticionamentos, consultas e demais serviços institucionais.

Sim 26/2022

OZÔNIO 

TELECOMUNICAÇÕE

S LTDA

01/09/2026 mar/26 set/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura - 

Iniciativa: 9

25.0.000003721-7

DTI

Fornecimento de licenças de uso da plataforma de Softwares 

Microsoft 365, pelo período de 36 (trinta e seis) meses, com suporte 

técnico, visando atender as necessidades da DPE.

ano 1  R$             766.137,19 Serviço

Necessidade de aquisição das licenças Microsoft Office 365 (E1, E3 e E5), 

essenciais para garantir a continuidade das rotinas administrativas, 

comunicação institucional, segurança da informação e modernização da 

gestão na DPE-AM.

Não 27/2024
Brasoftware 

Informática Ltda
13/12/2027 - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

25.0.000004487-6

DTI

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 

acesso à internet via fibra óptica, transporte de dados (ponto a 

ponto), solução de segurança do tipo Firewall e Data Center*

mês 12  R$             502.080,24 Serviço

Necessidade de solução única de acesso à internet via fibra óptica com 

firewall integrado, a fim de garantir segurança da informação, comunicação 

eficiente entre unidades da capital e continuidade das atividades 

institucionais da DPE-AM.

Não 8/2024

OZÔNIO 

TELECOMUNICAÇÕE

S LTDA

29/09/2026 mar/26 set/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

25.0.000003865-5

DTI
Prestação de serviços de telecomunicações para o fornecimento de 

link de acesso à Internet via satélite banda larga
mês 12  R$             470.306,40 Serviço

Necessidade de contratação de serviço de internet via satélite de baixa órbita 

(LEO), a fim de assegurar conectividade estável e de alta performance nas 

unidades localizadas em áreas remotas do interior do Amazonas, garantindo 

a continuidade dos serviços institucionais da DPE-AM.

Sim 19/2024

Via Direta 

Telecomunicações Via 

Satélite e Internet 

LTDA

10/10/2026 abr/26 out/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura - 

Iniciativa: 9

25.0.000006453-2

DTI
Serviços de internet via satélite transportável, em Banda Ka, para a 

Defensoria Itinerante e unidade móvel*
mês 12  R$             344.670,00 Serviço

Necessidade de contratação de serviço de internet via satélite com estação 

transportável para atender a Unidade Móvel da DPE-AM, viabilizando os 

atendimentos itinerantes na capital e região metropolitana de Manaus, 

diante da essencialidade da conectividade para o pleno funcionamento dos 

sistemas institucionais durante as ações externas.

Não 47/2022

MOBILI  MOBILI 

BRASIL SERVIÇOS 

DE 

TELECOMUNICAÇÕE

S LTDA

19/12/2026 set/26 dez/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura - 

Iniciativa: 9

25.0.000008185-2

DTI
Prestação de serviço de instalação, e serviços de Link de Internet 

para o município de Barreirinha
mês 4  R$               24.208,54 Serviço

Necessidade de contratação de link de internet dedicado para a nova 

unidade descentralizada da DPE-AM no município de Barreirinha, visando 

garantir conectividade adequada ao desempenho das atividades 

institucionais.

Não 23/2023

OZÔNIO 

TELECOMUNICAÇÕE

S LTDA

21/06/2026 jan/26 jun/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura - 

Iniciativa: 9

 25.0.000000680-0

DTI Serviços de licenciamento de uso dos softwares Adobe Acrobat licença/ano 1  R$               16.288,08 Serviço

Necessidade de licenças de software para edição de documentos em PDF e 

produção de materiais gráficos digitais, visando apoiar atividades 

administrativas e de comunicação institucional da DPE-AM, diante da 

indisponibilidade de ferramentas adequadas nas unidades responsáveis.

Não 15/2023

MAPDATA 

TECNOLOGIA 

INFORMATICA E 

COMERCIO LTDA

10/04/2026 nov/25 abr/26

Eixo 5: Inovação e 

Captação de 

Oportunidades. Eixo 8: 

Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

25.0.000000098-4

DTI

Aquisição de material de consumo de informática.

(Ponto de acesso sem fio, roteador, switch, escada articulada, 

rack, fita, jogo serra copo, arco serra, furadeira, caixa cabo, 

patch, bucha, kit potca, ccanaleta, estilete, lâminas, grampo, 

jogo de chaves, adaptador, cabo HDMI, HD SSD, adaptador, 

fone headset, suporte para notebook, apoio ergonômico, 

mouse pad, smart TV, monitor profissional.)

- -  R$             142.904,10 Material
A fim de garantir a provisão de equipamentos para sustentar a continuidade 

de suas atividades.
Não - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

24.0.000011868-7

DTI
Contratação de assinatura anual do JusBrasil Pesquisa Jurídica 

Básica, com acesso para 200 usuários.
Assinatura Anual 180  R$               81.677,81 Serviço

Necessidade de contratação de plataforma especializada para consulta e 

acompanhamento de jurisprudências e publicações dos Diários Oficiais, 

com vistas a subsidiar tecnicamente as atividades desempenhadas pela 

Diretoria de Apoio Jurídico e Assuntos Institucionais e demais setores da 

atividade fim, garantindo agilidade, confiabilidade e acesso amplo às 

decisões dos tribunais, inclusive Tribunais Superiores e Tribunais de Contas 

estaduais.

Não 33/2023

GOSHME SOLUÇÕES 

PARA A INTERNET 

LTDA

04/09/2026 mar/26 set/26

Eixo 5: Inovação e 

Captação de 

Oportunidades. Eixo 8: 

Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

25.0.000009588-8

DTI

Serviço de Comunicação de Internet via Satélite, velocidades 

mínimas de download de 100 Mbps, upload de 20 Mbps, Franquia 

1TB.

Periodo 12 Meses

mês 8  R$             287.074,72 Serviço

Contratação de serviço de internet via satélite de baixa órbita (LEO), com o 

objetivo de atender às necessidades da Defensoria Pública do Estado do 

Amazonas, contemplando a substituição de contratos atuais de fibra óptica, 

bem como a previsão de atendimento a 5 (cinco) novas PAVs.

SIm -

PULSAR BRASIL 

TELECOMUNICACAO 

S.A

- abr/26 abr/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico

e de Infraestrutura -

Iniciativa: 9

26.0.000002763-3

DTI Aquisição de nobreak para rack unidade 4  R$               40.000,00 Material
Garantir a proteção dos equipamentos e continuidade dos serviços de 

Tecnologia da Informação da Defensporia Pública na capital. 
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de módulo de Bateria de nobreak para rack unidade 4  R$               32.000,00 Material
Garantir a proteção dos equipamentos e continuidade dos serviços de 

Tecnologia da Informação da Defensporia Pública na capital. 
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de nobreak para racks do interior unidade 20  R$               40.000,00 Material
Garantir a proteção dos equipamentos e continuidade dos serviços de 

Tecnologia da Informação da Defensporia Pública no interior. (ARP)
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de servidor de arquivo NAS unidade 2  R$             120.000,00 Material
Realizar o armazenamento e garantir a segurança dos dados armazenados 

na Defensoria Pública do Estado do Amazonas.
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de software de backup módulo 1  R$               40.000,00 Serviço Garantir a segurança e integridade dos dados armazenados na DPE. Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de Workstation unidade 2  R$               39.560,00 Material
Servidores local para ambiente de homologação e testes da equipe de 

desenvolvimento. 
SIM - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de servidores local unidade 2  R$               83.998,00 Material
Servidores para serviços locais na Defensoria Pública do Estado do 

Amazonas.
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Licença para uso da ferramenta Rybená Licença/ano 2  R$               20.000,00 Serviço
Ferramentas de Acessibilidade para os sites, sistemas web da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas
SIM - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Serviço de Firewall para o interior unidade 13  R$             195.000,00 Material

Serviço de firewall para os polos, com o objetivo de garantir acesso seguro 

via VPN, proteger a rede contra ameaças externas e assegurar a integridade 

e confidencialidade dos dados institucionais.

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-



DTI
Aquisição de equipamentos permanente informática. 

Microcomputador TIPO1
unidade 80  R$             308.480,00 Material

Computadores com configurações adequadas para uso comum, destinados 

ao atendimento dos polos, unidades da capital e novas unidades.
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI
Aquisição de equipamentos permanente informática. 

Microcomputador TIPO2
unidade 20  R$             100.800,00 Material

Computadores com configurações adequadas para usos específicos, 

destinados a setores estratégicos, como Diretoria, Comunicação, 

Informática, Engenharia e Agrimensura.

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI
Aquisição de equipamentos permanente informática. Notebook 

TIPO1
unidade 25  R$             105.100,00 Material

Notebooks com configurações adequadas para uso comum, destinados ao 

atendimento dos polos, unidades da capital e novas unidades.
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI
Aquisição de equipamentos permanente informática. Notebook 

TIPO2
unidade 10  R$             139.000,00 Material

Notebooks com configurações adequadas para usos específicos, destinados 

a setores estratégicos, como Comunicação, Informática, Engenharia e 

Agrimensura.

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI
Aquisição de equipamentos permanente informática. Monitor de 

vídeo.
unidade 100  R$               85.600,00 Material

Destina-se a ser utilizada como segunda tela pelos usuários, apoiando as 

atividades jurídicas e administrativas.
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de equipamentos permanente informática. Webcam. unidade 12  R$                 2.623,20 Material
Destina-se a ser utilizada em reuniões, treinamentos e audiência, apoiando 

as atividades jurídicas e administrativas.
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de equipamentos permanente informática. Nobreak. unidade 300  R$             111.960,00 Material

Proteger equipamentos de informática contra surtos e problemas elétricos, 

bem como proteger os documentos dos usuários durante uma oscilação de 

energia, é essencial para garantir a integridade dos dados e o bom 

funcionamento dos dispositivos.

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de equipamentos permanente informática. Projetor. unidade 3  R$               17.100,00 Material
Destina-se a ser utilizado em polos e unidades na capital, para 

apresentações, reuniões e até mesmo audiências públicas.
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de equipamentos permanente informática. TV, unidade 15  R$               30.330,00 Material
Destina-se a ser utilizado nos polos e unidades da capital, como painel nas 

recepções dessas unidades.
Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de equipamentos permanente informática. TABLET, unidade 30  R$               33.000,00 Material

Destina-se a ser utilizado nos itinerantes, polos e unidades da capital, como 

equipamento para o sistema de pesquisa de satisfação nas recepções 

dessas unidades.

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de equipamentos permanente informática. SCANNER. unidade 25  R$               40.500,00 Material

Destina-se a ser utilizado nos polos e unidades da capital, como 

equipamento para digitalização de documentos dos assistidos e 

administrativos.

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DTI Aquisição de conjunto de roteador unidade 6  R$                 3.600,00 Material

Destina-se a ser utilizado nos polos e unidades da capital, como 

equipamento conectar vários dispositivos a uma rede local (LAN) e à 

internet, compartilhando a conexão de forma sem fio (Wi-Fi) ou com cabos.

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico 

e de Infraestrutura

-

DLOG

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços 

contínuos de limpeza e conservação, com fornecimento de mão de 

obra em regime de dedicação exclusiva, incluindo saneantes, 

materiais e produtos de limpeza e higiene e equipamentos 

necessários à execução dos serviços nas unidades da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas

mês 12  R$          1.940.940,24 Serviço

Necessidade de contratação de empresa especializada para prestação dos 

serviços contínuos de limpeza e conservação nas unidades da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas, visando garantir condições adequadas de 

salubridade, higiene, funcionalidade e conforto no ambiente de trabalho e 

atendimento ao público, diante da inexistência de cargos operacionais no 

quadro da Instituição e da impossibilidade de execução direta pela 

Administração.

Não 12/2024
DINÂMICA SERVIÇOS 

EMPRESARIAIS LTDA
01/08/2026 fev/26 ago/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico

e de Infraestrutura - 

Iniciativa 1

25.0.000001574-4

DLOG

Serviços de administração e gerenciamento de manutenção 

preventiva e corretiva de veículos automotivos através de rede 

própria de estabelecimentos credenciados em sistema informatizado

mês 12  R$             198.181,85 Serviço

Justifica-se a necessidade de aditivo ao contrato ou nova contratação de 

manutenção preventiva e corretiva da frota da Defensoria Pública do Estado 

do Amazonas, visando garantir a segurança dos usuários, a continuidade 

dos serviços e a preservação do patrimônio, diante da ausência de estrutura 

e pessoal técnico para execução direta.

Entre 2023 e 2025, a frota foi ampliada com 9 novos veículos, o que 

aumentou naturalmente a demanda por serviços cobertos pelo contrato. 

Ainda que os veículos novos requeiram menos manutenção corretiva, é 

obrigatória a execução das manutenções preventivas para manter a 

garantia, além de cuidados contínuos com pneus, fluidos e pequenos 

reparos.

Projetar o contrato sem considerar essa expansão subestimaria as 

necessidades reais, podendo comprometer a execução dos serviços.

Por fim, é essencial que o planejamento orçamentário de 2026 contemple o 

envelhecimento da frota mais antiga, que tende a demandar mais 

intervenções corretivas com o aumento da quilometragem e desgaste 

natural das peças.

Sim 35/2022

Prime Consultoria e 

Assessoria Empresarial 

LTDA

20/10/2026 abr/26 out/26

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1, 4 e 6.

25.0.000006482-6

DLOG
Aquisição de veículos oficiais para a Defensoria Pública do Estado 

do Amazonas
unidade 1  R$             114.900,00 Aquisição

A frota da Defensoria é composta em grande parte por veículos antigos, 

gerando altos custos de manutenção, maior consumo de combustível e 

comprometendo a segurança. Na capital, onde há maior demanda e 

frequência de deslocamentos, essa situação tem afetado a eficiência dos 

serviços. Por decisão estratégica da Administração Superior, prevê-se a 

aquisição de 1 (um) veículo para iniciar a renovação gradual da frota, 

garantindo mais segurança e qualidade nos atendimentos.

Sim - - - - -

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1, 4 e 6. 

24.0.000010565-8

DLOG

Serviços de execução de desenvolvimento de sistemas, 

contemplando a execução de sistema de informação para 

disponibilização do Sistema de Controle de Material e Patrimônio - 

AJURI.

mês 12  R$               41.291,80 Serviço

Necessidade de continuidade da prestação dos serviços relacionados ao 

Sistema AJURI, ferramenta essencial para o controle de estoque e 

patrimônio da Defensoria Pública do Estado do Amazonas, com 

funcionalidades consolidadas e integradas ao planejamento logístico 

institucional, cuja contratação se justifica pela impossibilidade de 

prorrogação contratual anterior e pela adequação à nova legislação (Lei n.º 

14.133/2021), nos termos do art. 75, inciso IX.

Não 17/2024

PRODAM - 

PROCESSAMENTO 

DE DADOS 

AMAZONAS S.A

03/12/2026 jun/26 dez/26 Sem vínculo 25.0.000007384-1

DLOG
Serviços de agenciamento de viagens, especializada em emissão de 

passagens aéreas nacionais, internacionais e intermunicipais.
mês 12  R$          1.500.000,00 Serviço

Necessidade de contratação de empresa especializada para prestação de 

serviços de agenciamento de passagens e serviços correlatos, a fim de 

viabilizar os deslocamentos de membros e servidores da Defensoria Pública 

do Estado do Amazonas entre a capital, municípios do interior e outros 

estados da federação, em razão do cumprimento de atividades institucionais 

previstas nas Resoluções n.º 31 e 33/2017-CSDPE/AM, incluindo 

atendimentos nos polos, participação em eventos, reuniões, cursos e 

demais compromissos funcionais.

Sim 12/2022

Em definição (vai para 

licitação)

Contrato atual com a 

Uatumã

- abr/25 abr/26

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1, 2 e 7

23.0.000003535-1



DLOG

Contratação de empresa especializada na prestação de serviço de 

controle de pragas urbanas compreendendo serviços de 

desinsetização, desratização e descupinização, com fornecimento 

de materiais e mão de obra qualificada, conforme diretrizes 

estabelecidas na Resolução RDC n.º 52/2009 de 22.10.2009, da 

ANVISA, pelo período de 12 meses.

mês 12  R$             180.000,00 Serviço

Necessidade de contratação de empresa especializada na prestação de 

serviços de controle de vetores e pragas urbanas, com atuação corretiva e 

preventiva nas unidades da Defensoria Pública do Estado do Amazonas, a 

fim de assegurar condições adequadas de salubridade, segurança sanitária 

e conservação dos ambientes institucionais, promovendo um espaço 

saudável para servidores, membros e assistidos, em conformidade com o 

planejamento estratégico institucional.

Sim -
Em definição (vai para 

licitação)
- jun/26 dez/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico

e de Infraestrutura - 

Iniciativa 1

24.0.000007672-0 

DLOG
Prestação do serviços de mão de obra terceirizada com dedicação 

exclusiva para atendimento das necessidades da DPE/AM
mês 12  R$          1.866.273,36 Serviço

Necessidade de contratação de serviços terceirizados de apoio 

administrativo, em razão da ausência de cargos operacionais no quadro da 

Defensoria Pública do Estado do Amazonas, visando assegurar a 

continuidade das atividades-meio e o suporte às ações finalísticas da 

Instituição, com reestruturação da força de trabalho para atender 

adequadamente às demandas das unidades da capital e dos polos do 

interior.

Sim -
Em definição (vai para 

licitação)
- - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico

e de Infraestrutura - 

Iniciativa 1

24.0.000015881-6

DLOG

Contratação de serviços por meio de Pacote de Serviços dos 

CORREIOS mediante adesão ao Termo de Condições Comerciais e 

anexos, quando contratados serviços específicos que permite a 

compra de produtos e utilização dos diversos serviços dos 

CORREIOS por meio dos canais de atendimento disponibilizados.

mês 12  R$               20.198,42 Serviço

Necessidade de contratação de serviço postal para recepção, coleta, 

transporte e entrega de correspondências da Defensoria Pública do Estado 

do Amazonas, considerando o uso frequente de postagens para 

comunicação institucional com órgãos, servidores, fornecedores e 

assistidos, sendo economicamente desvantajoso o uso de frota própria para 

tal finalidade.

Não 13/2024

EMPRESA 

BRASILEIRA DE 

CORREIOS E 

TELÉGRAFOS

01/12/2029 - -

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento- 

Iniciativa 1.

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização

Institucional - Iniciativa 

10

 24.0.000006001-8

DLOG

Formação de Registro de Preços para eventual contratação de 

empresa especializada na prestação de serviço de transporte, com 

seguro, para deslocamento do semirreboque (unidade móvel de 

atendimento da Defensoria Pública do Estado do Amazonas), a fim 

de atender as necessidades desta Instituição.

serviço -  R$             100.000,00 Serviço

Necessidade de contratação de serviço especializado de transporte para 

tracionamento, operação e cobertura securitária do semirreboque da 

unidade móvel da Defensoria Itinerante, a fim de viabilizar o deslocamento 

seguro e eficiente para regiões sem atendimento permanente da Instituição, 

garantindo o acesso à justiça em áreas remotas e de difícil acesso 

geográfico.

Sim - - - - -

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1 e 3.

Eixo 4: Parcerias e 

Articulações 

Estratégicas - Iniciativa 

10

23.0.000008127-2

DLOG
Fornecimento de material de consumo.

(Açúcar, água mineral 20L e 300ml, cefé, copo descartável.)
aquisição -  R$             175.480,00 Aquisição Para garantir para o abastecimento das unidades desta Defensoria. - - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1

24.0.000000354-5

24.0.000003409-2

24.0.000009182-7

DLOG

Aquisição de material de limpeza.

(Água sanitária, álcool etílico, aromatizante, balde, cesto de 

lixo, desinfetante, desodorante em pedra, detergente, esponja 

limpeza, flanela limpeza, guardanapo, inseticida, lã de aço, 

limpa vidro, luva, pano de prato e limpeza chão, papel 

higiênico, papel toalha, saponaceo, rodo limpeza, sabão, saco 

coleta de lixo, vassoura.)

aquisição -  R$               54.422,80 Aquisição Para garantir para o abastecimento das unidades desta Defensoria Pública. - - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1

24.0.000000323-5

24.0.000005242-2

24.0.000005869-2

DLOG

Fornecimento de material de expediente.

(Almofada carimbo, bloco recado, caixa arquivo, caneta, cola, 

corretor líquito, disco compacto, estilete, extrator de grampo, 

filtro flex, fitas, grampeador de papel, grampo para 

grampeador, marcadores, pallet, pastas, pilha, pinceis, porta 

caneta, prancheta, régua, tesoura, tinta para carimbo, 

cadeado.)

aquisição -  R$               58.850,00 Aquisição Para garantir para o abastecimento das unidades desta Defensoria Pública. - - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1

24.0.000000349-9

24.0.000005247-3

24.0.000007483-3

24.0.000007780-8

DLOG

Aquisição de material permanente.

(Apoio ergonômico para os pés, armário chaves, bebedouro 

água, cefeteira elétrica, cortina de ar, espelho convexo, 

estante, forno microondas, frigobar, geladeira, liquidificador, 

quadro branco, aparelho de purificador de água.)

aquisição -  R$               58.276,48 Aquisição

A aquisição tem por objetivo suprir as demandas rotineiras das unidades da 

Defensoria Pública do Estado do Amazonas, localizadas tanto na capital 

quanto no interior, assegurando condições adequadas para o desempenho 

das atividades institucionais.

Ressalta-se que os itens incluídos na ata de material permanente são os 

seguintes: armário de chaves, bebedouro, cafeteira elétrica, estante de aço, 

forno micro-ondas, frigobar, geladeira, quadro branco, autotransformador e 

fragmentadora de papel.

- - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1

24.0.000007436-1

24.0.000008304-2

DLOG

Prestação de serviço móvel pessoal (SMP - dados móveis e voz), 

Gestão de Dispositivos Móveis (MDM) e opção aparelhos móveis 

em comodato

mês 12  R$             200.128,20 Serviço

Necessidade de contratação de serviço móvel pessoal com fornecimento de 

aparelhos em comodato, visando assegurar comunicação contínua e 

eficiente entre membros, servidores e assistidos da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas, com cobertura em todos os municípios e capacidade 

de atender novas linhas, promovendo maior celeridade na tomada de 

decisões e continuidade dos serviços institucionais.

Não 36/2023 CLARO S/A 15/03/2026 out/26 mar/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 1

23.0.000005547-6

DLOG

Prestação de serviços de abastecimento de água potável, por Rede 

pública de Distribuição para atender as necessidades da DPE - 

Manaus.

mês 12  R$             180.356,40 Serviço

Necessidade de abastecimento de água potável, indispensável ao 

funcionamento regular das instalações físicas da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas, tanto em sua sede administrativa quanto nas 

unidades de atendimento ao público no municipio de Manaus.

Não 35/2023 Manaus Ambiental S/A INDETERMINADO - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

23.0.000006621-4

DLOG

Prestação de serviços de telefonia fixa, na categoria serviço 

telefônico fixo comutado (STFC), nas modalidades local, discagem 

direta gratuita e longa distância nacional (LDN), compreendendo as 

chamadas originadas no Entrocamento Digital E1, para uso na sede 

da Defensoria  Pública*

mês 12  R$             173.350,44 Serviço

Necessidade de contratação de serviço de telefonia fixa, incluindo ligações 

locais, longa distância nacional e número 0800, visando garantir a 

comunicação entre membros, servidores e assistidos da Defensoria Pública 

do Estado do Amazonas, assegurando a continuidade do atendimento 

institucional, especialmente por meio do Disk 129.

Não 09/2024 OI S.A 05/07/2026 jan/26 jul/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

24.0.000003398-3

DLOG
Fornecimento de energia elétrica em baixa tensão, Grupo B - BAIXA 

TENSÃO
mês 12  R$             792.000,00 Serviço

Necessidade de contratação de fornecimento de energia elétrica em baixa 

tensão para diversas unidades consumidoras que abrigam unidades da 

Defensoria Pública do Estado do Amazonas, visando garantir a continuidade 

das atividades institucionais e a adequada infraestrutura energética para o 

funcionamento dos serviços essenciais prestados à população.

Sim
03/2020

vai alterar
Amazonas Energia S/A indeterminado indeterminado indeterminado

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

25.0.000002027-6

DLOG

Regular a compra e venda de energia elétrica ativa entre o 

Consumidor e a Distribuidora, a ser disponibilizada no ponto de 

Conexão, nos prazos previstos, para uso exclusivo na Unidade 

Consumidora, nos termos e condições previstos no termo e 

observado o disposto na legislação e regulamentação aplicável - 

ALTA TENSÃO

mês 12  R$               93.114,36 Serviço

Necessidade de contratação de fornecimento de energia elétrica em alta 

tensão para diversas unidades consumidoras que abrigam unidades da 

Defensoria Pública do Estado do Amazonas, visando garantir a continuidade 

das atividades institucionais e a adequada infraestrutura energética para o 

funcionamento dos serviços essenciais prestados à população.

Não 19/2021 Amazonas Energia S/A indeterminado indeterminado indeterminado

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

20000.001452/2021-59

DLOG

Regular condições, procedimentos, direitos e obrigações das partes 

em relação ao uso do sistema de distribuição, observada a demanda 

contratada e o pagamento dos encargos de uso, bem como a 

conexão das instalações do consumidor ao sistema de distribuição 

por meio do ponto de conexão - MÉDIA TENSÃO*

mês 12  R$             189.986,76 Serviço

Necessidade de contratação de fornecimento de energia elétrica em média 

tensão para diversas unidade consumidora que abriga unidade da 

Defensoria Pública do Estado do Amazonas, visando garantir a continuidade 

das atividades institucionais e a adequada infraestrutura energética para o 

funcionamento dos serviços essenciais prestados à população.

Não 07/2024 Amazonas Energia S/A 26/02/2029 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

24.0.000001558-6



DLOG Transporte de carga fluvial mês 12  R$             120.000,00 Serviço

Necessidade de assegurar a continuidade das atividades da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas e garantir o abastecimento adequado de 

suas unidades no interior, justifica-se a contratação do serviço de transporte 

de carga fluvial, uma vez que este é o meio mais viável e eficaz para o 

deslocamento de bens e materiais em regiões de difícil acesso terrestre, 

assegurando a logística necessária ao pleno funcionamento dos serviços 

prestados à população.

Sim - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1

25.0.000008423-1

DLOG

Licenciamento dos veículos institucionais da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas junto ao Departamento Estadual de Trânsito 

do Amazonas – DETRAN/AM.

- -  R$               10.000,00 Serviço

Obrigatório para garantir a regularidade da frota junto ao DETRAN/AM, 

assegurando a conformidade legal, a continuidade dos serviços e a 

circulação sem restrições.

Sim - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos - Iniciativa 2.

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento - 

Iniciativa 1

-

DAE

Contratação de empresa especializada para prestação de serviços 

de natureza continuada de manutenção preventiva e corretiva, com 

fornecimento de peças, em 1 (um) elevador da marca OTIS, 

instalado na unidade da Defensoria Pública do Estado do Amazonas 

situada na Rua Belo Horizonte, n° 777, bairro Adrianópolis, na 

cidade de Manaus/AM – CEP: 69.057-060.

mês 12  R$               23.737,22 Serviço

Necessidade de contratação de empresa especializada para manutenção 

preventiva e corretiva de elevador, visando garantir a segurança, 

acessibilidade, continuidade das atividades institucionais e cumprimento das 

normas técnicas, diante da ausência de profissionais qualificados no quadro 

da Defensoria Pública.

Não 27/2022
ELEVADORES OTIS 

LTDA
01/12/2026 jun/26 nov/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

25.0.000008180-1

DAE

Contratação de empresa especializada na prestação dos serviços de 

manutenção preventiva e corretiva sem dedicação exclusiva de mão 

de obra, com fornecimento de peças sob demanda, para o sistema 

de ar-condicionado VRF (Variable Refrigerant Flow) instalado no 

Edifício Defensor Público Afonso Lins.  

mês 12  R$             220.087,37 Serviço

Necessidade de contratação de serviços especializados de manutenção 

preventiva e corretiva para sistema de ar-condicionado tipo VRF, visando 

garantir a salubridade e o conforto térmico dos ambientes institucionais, 

conforme exigências legais, assegurar o funcionamento contínuo dos 

equipamentos e preservar o patrimônio público, diante da inexistência de 

equipe técnica interna capacitada.

Não 11/2020

VALDINO JUNIOR 

DAS CHAGAS VIEIRA 

COMERCIAL

18/12/2026 jun/26 dez/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

24.0.000006405-6

DAE

Contratação de empresa especializada para prestação de serviço de 

manutenção preventiva e manutenção corretiva, com eventual 

fornecimento de peças, equipamentos, mão de obra e acessórios, 

no Grupo gerador da Sede Administrativa da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas*

mês 12  R$               30.210,44 Serviço

Necessidade de contratação de serviços especializados de manutenção 

preventiva e corretiva para grupo gerador diesel da Sede Administrativa da 

DPE/AM, visando garantir o fornecimento contínuo de energia para sistemas 

essenciais, como elevadores, TI e combate a incêndio, conforme exigências 

normativas e diante da inexistência de corpo técnico especializado e 

instrumentação adequada no órgão.

Sim 21/2021

PRESTEM 

COMÉRCIO DE 

MATERIAIS

ELÉTRICOS E 

SERVIÇOS 

TECNICOS EIRELI

02/08/2026 fev/26 jul/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

25.0.000001504-3

DAE

Prestação dos serviços de instalação e

manutenção preventiva e corretiva, sem dedicação exclusiva de mão 

de obra e com fornecimento de peças sob demanda, dos aparelhos 

de ar-condicionado das unidades da Defensoria Pública do Estado 

do Amazonas.

mês 12  R$          1.023.091,08 Serviço

Necessidade de contratação de empresa especializada para prestação de 

serviços de manutenção preventiva e corretiva dos aparelhos de ar-

condicionado tipo split instalados nas unidades da DPE/AM, visando garantir 

o conforto térmico nas áreas de atendimento e administrativas, assegurar a 

preservação patrimonial e cumprir as exigências normativas estabelecidas 

pela ANVISA e pela Lei Federal nº 13.589/2018, diante da inexistência de 

mão de obra técnica suficiente no quadro funcional do órgão.

Não 04/2023

ALEFCRON 

SERVIÇOS DA 

CONSTRUÇÃO CIVIL 

E DA TECNOLOGIA 

LTDA

25/01/2026 jul/25 jan/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

25.0.000009796-1

DAE

Prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva de 04 

elevadores da marca Thyssenkrupp com fornecimento de peças, 

componentes e acessórios genuínos dos respectivos fabricantes, 

compreendendo o fornecimento de mão de obra, a utilização de 

equipamentos funcionem dentro das conformidades da ABNT

mês 12  R$               51.041,44 Serviço

Necessidade de contratação de empresa especializada para a prestação dos 

serviços contínuos de manutenção preventiva e corretiva dos elevadores 

instalados no Edifício Defensor Público Afonso Lins, com vistas a garantir a 

plena funcionalidade dos equipamentos, a segurança dos usuários e a 

continuidade das rotinas institucionais da DPE/AM, diante da inexistência de 

corpo técnico especializado no quadro funcional e da exigência de 

atendimento às normas técnicas específicas, como a NBR 16083:2012.

Não 11/2024
TK ELEVADORES 

BRASIL LTDA
27/07/2026 jan/26 jul/25

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

25.0.000001573-6

DAE

Prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva com 

fornecimento de peças, limpeza e operação, sem dedicação 

exclusiva de mão de obra, do sistema de ar-condicionado instalado 

na unidade desta Defensoria situada no Shopping Grande Circular.

mês 12  R$             154.427,58 Serviço

Necessidade de contratação de empresa especializada para prestação de 

serviços de manutenção preventiva e corretiva dos sistemas de climatização 

por água gelada (chillers e fancoletes) instalados na unidade da Defensoria 

Pública localizada no Shopping Grande Circular, com vistas a assegurar a 

qualidade do ar, o conforto térmico, o cumprimento das exigências legais 

relativas ao PMOC e a continuidade dos serviços institucionais, diante da 

inexistência de corpo técnico próprio e da natureza especializada do objeto.

Não 26/2024

A FORÇA 

COMERCIAL E 

SERVIÇOS LTDA

02/12/2026 jun/26 nov/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

25.0.000007338-8

DAE Aquisição de licenças de uso dos softwares Autodesk AEC. licença/ano 5  R$               82.539,80 Serviço

Necessidade de contratação de solução tecnológica especializada para apoio 

técnico às atividades de regularização fundiária, elaboração de plantas e 

memoriais descritivos, georreferenciamento e otimização de fluxos 

operacionais, visando à atuação qualificada da Defensoria Pública em 

litígios possessórios, ambientais e conflitos coletivos, com maior precisão 

técnica, redução de custos e conformidade legal, em substituição ao 

contrato vigente com escopo limitado e encerramento próximo.

Não 02/2025

MAPDATA-

TECNOLOGIA,INFOR

MATICA E 

COMERCIO LTDA

11/07/2026 jan/26 jul/25

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 11

25.0.000000708-3

DAE

Contratação de empresa especializada para manutenção na estação 

de Tratamento de Esgoto da Sede Administrativa da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas.

mês 12  R$               49.785,24 Serviço

Necessidade de contratação de serviços especializados para manutenção da 

Estação de Tratamento de Esgoto (ETE) instalada na sede da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas, com o objetivo de garantir o pleno 

funcionamento do sistema, conforme parâmetros da Resolução CONAMA 

n.º 430/2011, evitando impactos à saúde dos usuários e ao meio ambiente, 

diante da inexistência de corpo técnico próprio e da essencialidade do 

serviço para a continuidade das atividades institucionais.

Sim 15/2021

CASA NOVA 

ENGENHARIA E 

CONSULTORIA LTDA

21/06/2026 jan/26 jun/26

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

25.0.000000655-9

DAE
Contratação de empresa para treinamento e aperfeiçoamento de 

pessoal.
serviço 14  R$               29.960,00 Contratação

Contratação de serviços técnicos especializados de natureza 

predominantemente intelectual com profissionais de notória especialização 

para treinamento e aperfeiçoamento de pessoal.

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Aperfeiçoamento

DAE

Serviços de manutenção preventiva e corretiva do elevador instalado 

no imóvel localizado na Rua Dr. Thomas, bairro Nossa Senhora das 

Graças (em frente ao Residencial Van Gogh), Manaus/AM (CEP 

69053-035).

mês 12  R$               17.000,70 Serviço

Necessidade de contratação de serviços contínuos de manutenção 

preventiva e corretiva de elevador instalado na unidade da Defensoria 

Pública situada na Rua Dr. Thomas, visando garantir o pleno funcionamento 

do equipamento, atender aos requisitos legais de acessibilidade (Lei n.º 

7.853/1989) e de segurança predial, conforme orientações do CONFEA, 

diante da inexistência de corpo técnico especializado na instituição, 

assegurando a integridade dos usuários, especialmente pessoas com 

mobilidade reduzida, e a preservação do patrimônio público.

Sim -

RILEVE 

MANUTENCAO E 

REPARACAO DE 

ELEVADORES LTDA

- - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

25.0.000002565-0

DAE

Contratação de empresa para manutenção do sistema de 

tratamento de efluentes do imóvel da Rua Dr. Thomas, Nossa 

Senhora das     Graças - Manaus/AM.

mês 12  R$               50.268,60 Serviço

Necessidade de contratação de empresa especializada para prestação de 

serviços de operação, manutenção preventiva e corretiva de sistema de 

tratamento de efluentes, instalado no imóvel da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas localizado na Rua Dr. Thomas, bairro Nossa Senhora 

das Graças, visando garantir o funcionamento contínuo da estação, a 

conformidade com as normas ambientais e sanitárias, a preservação dos 

equipamentos e a eficiência na gestão pública, diante da ausência de corpo 

técnico especializado na instituição.

Sim a definir
Em definição (vai para 

licitação)
- - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

25.0.000003243-6



DAE
Contratação de empresa especializada para fornecimento e 

instalação de persianas.
serviço -  R$               15.502,58 Serviço

 Faz-se necessária a aquisição de persianas a fim de bloquear a entrada de 

luz natural nos ambientes, bem como proporcionar maior conforto, bem-

estar e ambiente mais agradável aos servidores, membros e assistidos em 

geral.

NÃO NÃO - 01/02/2025 - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

-

DAE
Contratação de empresa especializada para manutenção predial e 

reforma.
serviço -  R$             374.500,00 Serviço

A contratação de empresa visando à prestação de serviços continuados de 

manutenção preventiva e corretiva dos imóveis sob a administração da 

DPE/AM lastreia-se, principalmente, na necessidade de mantê-los em 

adequado estado de conservação, propiciando o seu ininterrupto e adequado 

funcionamento, a tempestiva detecção de degastes ou defeitos para sua 

imediata correção, ou mesmo, a efetiva recuperação de suas 

característicasfuncionais e estéticas.

- - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

-

DAE Aquisição de Ares-Condionados. unidade 80  R$             214.000,00 Serviço

Devido ao aumento das atividades e a criação de novas unidades exigem a 

adequação das condições ambientais, especialmente no que se refere ao 

controle da temperatura e à qualidade do ambiente de trabalho. 

Considerando que sistemas de ventilação são incapazes de promover o 

controle de temperatura, a instalação de aparelhos de ar condicionado  

surge como opção crucial para manter um ambiente de trabalho saudável e 

produtivo.

- - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos: Iniciativa 11

-

DAE

Contratação de empresa especializada para prestação de serviço de 

manutenção preventiva e manutenção corretiva, com eventual 

fornecimento de peças, equipamentos, mão de obra e acessórios, 

no Grupo gerador da Unidade Itinerante 

mês 12  R$               31.409,08 Serviço

Necessidade de contratação de serviços especializados de manutenção 

preventiva e corretiva para grupo gerador diesel da unidade itinerante, 

visando garantir o fornecimento contínuo em eventuais faltas de energia e 

locais que não disponibilizam estrutura elétrica para funcionamento da 

unidade itinerante ( carreta).

Sim - - - - -

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura: 

Iniciativa 1

-

DAE
Fornecimento de ventiladores industriais para o Galpão da 

Defensoria Pública do Estado do Amazonas
unidade 8  R$                 9.844,00 Serviço

Necessidade de aquisição de sistema ventilação para proporcionar melhores 

condições de trabalho e conforto térmico aos trabalhadores que ocupam o 

Galpão da Defensoria Pública do Estado do Amazonas

Sim - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos: Iniciativa 11

-

DAE Aquisição de Laser Scan portátil unidade 1  R$               90.950,00 Equipamento

A aquisição do Laser Scan portátil permitirá atender com maior rapidez e 

qualidade à alta demanda de processos que requerem visitas técnicas, 

promovendo economia de recursos, eficiência operacional e melhor 

prestação de serviços à sociedade.

Sim - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

-

DAE GPS DA2 unidade 1  R$               42.800,00 Equipamento

Atualmente, a equipe conta com apenas um equipamento disponível para 

levantamentos, o que limita a atuação simultânea dos dois profissionais 

capacitados. A aquisição de um segundo equipamento, modelo DA2, 

permitirá a duplicação da capacidade operacional, viabilizando a realização 

de levantamentos em paralelo e aumentando significativamente a 

produtividade.

O DA2 destaca-se como uma solução de baixo custo, com alta eficiência na 

coleta de dados e resposta rápida em campo, sendo operado por apenas um 

profissional. Essa característica reduz os custos de mobilização e logística, 

além de agilizar o atendimento às demandas, especialmente em processos 

que exigem visitas técnicas.

Sim - - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

-

DAE ATA de Registro de Preços - Cadeiras unidade 200  R$             200.000,00 ATA
ATA de registro de preços para fornecimento de cadeiras visando atender 

instalação de unidades no interior e ampliação de atendimento na Capital.
SIM

ATA DE 

REGISTRO 

DE 

PREÇOS 

N.º 

003/2025–D

PE/AM

- 01/07/2026 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

-

DAE ATA de Registro de Preços - Mesas unidade 80  R$             110.200,00 ATA
ATA de registro de preços para fornecimento de mesas visando atender 

instalação de unidades no interior e ampliação de atendimento na Capital.
SIM

ATA DE 

REGISTRO 

DE 

PREÇOS 

N.º 

005/2025–D

PE/AM

- 01/07/2026 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

-

DAE ATA de Registro de Preços - Armários unidade 50  R$               47.166,67 ATA
ATA de registro de preços para fornecimento de armários visando atender 

instalação de unidades no interior e ampliação de atendimento na Capital.
SIM

ATA DE 

REGISTRO 

DE 

PREÇOS 

N.º 

004/2025–D

PE/AM

- 01/07/2026 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

-

DAE ATA de Registro de Preços - Divisórias m2 300  R$               55.887,00 ATA

ATA de registro de preços para fornecimento ou instalação de divisórias 

visando atender instalação de unidades no interior e ampliação de 

atendimento na Capital.

SIM

ATA DE 

REGISTRO 

DE 

PREÇOS 

N.º 

006/2025–D

PE/AM

- 01/07/2026 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

-

DCOM

Prestação de serviços de licenciamento de uso do software Adobe 

Creative Cloud, com todos os aplicativos, afim de disponibilizar 

ferramentas para otimizar o atendimento de demandas gráficas e 

administrativas da DPE. (para 03 anos)

licença 7  R$             106.271,87 Serviço

O pacote de softwares é essencial para o desenvolvimento dos produtos de 

comunicação que são desenvolvidos pelo setor. Nos programas do pacote 

são desenvolvidos: vídeos para reels, vídeos para youtube, capas de 

youtube, posts para redes sociais e internas, layout para o site, edição de 

fotos, edição de audio, animações, diagramação de livros, dentre outros. 

Não 14/2023

 TECNETWORKING 

SERVICOS E 

SOLUCOES EM TI 

LTDA

10/04/2026 nov/25 abr/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

25.0.000000096-8

DCOM 
Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 

licenciamento de uso do Aplicativo Cap Cut
licença/mês 1  R$                    985,00 Serviço

A DCOM necessita do CapCut Pro por que o serviço oferece recursos 

avançados, como remoção de fundo com IA, legendas automáticas mais 

precisas e uma biblioteca de recursos (filtros, efeitos, músicas) que agiliza a 

produção. O objetivo do serviço é edição de vídeos no celular. Para uma 

equipe que precisa gerar conteúdo de forma rápida e constante, isso 

significa mais produtividade e menos tempo gasto em tarefas repetitivas. 

Sim Não - - set/25 abr/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM 
Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 

licenciamento de uso do banco de dados de vetor Freepik
licença/mês 2  R$                 4.860,00 Serviço

A qualidade da comunicação visual em órgãos públicos é essencial para a 

credibilidade e seriedade institucional. O banco de dados disponibiliza 

recursos visuais profissionais, como imagens e vetores licenciados, eleva o 

padrão dos materiais de comunicação (posts, flyers, apresentações), 

melhorando a percepção pública. Adotar uma licença premium do Freepik 

para esses recursos assegura a conformidade com os direitos autorais, 

protegendo a instituição contra litígios e danos à sua reputação.

Sim Não - - set/25 abr/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-



DCOM 
Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 

licenciamento de uso do Icloud
licença/mês 2  R$                 1.607,76 Serviço

Necessidade de contratação do serviço de armazenamento online para 

smartphones, o serviço do iCloud disponibiliza um backup automático e 

seguro na nuvem. Em caso de perda do smartphone, todo o conteúdo — 

vídeos, fotos e outros documentos — pode ser facilmente restaurado em um 

novo aparelho, garantindo a continuidade do trabalho e a proteção do 

patrimônio digital da instituição.

Sim Não - - set/25 abr/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM 
Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 

licenciamento de uso do Flicker Pro
licença/mês 1  R$                    800,00 Serviço

A licença Flickr Pro otimiza o fluxo de trabalho da equipe de comunicação, 

permitindo o upload rápido e massivo de fotos em alta resolução. A 

plataforma facilita o compartilhamento com a imprensa e parceiros por meio 

de links, eliminando a lentidão de transferências por e-mail. Além de agilizar 

a divulgação, a ferramenta oferece acesso a estatísticas de visualização, 

auxiliando no planejamento de futuras estratégias de comunicação.

Sim Não - - set/25 abr/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM
Empresa especializada em Clipping - Defensoria Pública do Estado 

do Amazonas
serviço 1  R$               26.000,00 Serviço

A produção jornalística de um órgão público deve ser acompanhada para 

entender sua repercussão. Uma empresa de clipping realiza um 

monitoramento profissional e sistemático em diversas plataformas, como 

jornais impressos, revistas, sites de notícias, blogs e redes sociais. Isso 

garante que a assessoria tenha um panorama completo e em tempo real 

sobre como a instituição é mencionada, permitindo identificar oportunidades 

de comunicação, antecipar crises e medir o alcance das suas ações.

Sim Não - - set/25 abr/26

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento - 

Iniciativa 7

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão -  Iniciativa 7

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 7, 8, 10 e 

12. "

-

DCOM Participação CONBRASCOM serviço 2  R$                 3.600,00 Serviço

A participação da Defensoria Pública do Amazonas (DPE-AM) no 

CONBRASCOM representa um investimento estratégico na qualificação da 

nossa comunicação, fortalecendo a imagem institucional e ampliando o 

alcance das nossas ações. O congresso também premia as melhores 

iniciativas de comunicação dos orgãos ligados ao judiciário, nesse sentido, 

temos a oportunidade de submeter cases da DCOM para premiação. 

Não Não - - - -

Eixo 2: Aprendizados e 

Crescimento - 

Iniciativa 8

-

DCOM

Contratação de empresa especializada na

prestação de serviços de sinalização e comunicação interna e 

externa.

(Letra caixa estruturada, recorte de acrílico, platibanda, totem 

de identificação, placas, prisma, adesivos, fita adesiva, porta 

papel, painel de avisos, porta banner, display para folha.)

serviço -  R$               35.000,00 Serviço

Busca o fortalecimento da imagem do órgão, os vínculos com públicos 

internos/externos, bem como priorizar excelência no atendimento através de 

ambientes físicos assertivos. O principal objetivo desta contratação é a 

padronização visual dos espaços físicos da Defensoria Pública. 

- - - - - -

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento - 

Iniciativa 7

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão -  Iniciativa 7

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 7, 8, 10 e 

12. 

24.0.000000418-5

24.0.000001016-9

24.0.000001768-6

23.0.000015418-0

24.0.000004351-2

24.0.000005314-3

24.0.000001005-3

24.0.000005229-5

24.0.000002826-2

24.0.000002333-3

24.0.000006354-8

24.0.000005762-9

24.0.000002338-4

24.0.000002046-6

24.0.000001623-0

24.0.000006784-5

24.0.000006615-6

24.0.000004199-4

24.0.000006979-1

24.0.000001336-2

24.0.000003468-8

24.0.000008045-0

24.0.000009073-1

24.0.000008897-4

24.0.000007199-0

24.0.000010139-3

24.0.000010633-6

24.0.000010651-4

DCOM

Contratação de empresa especializada na prestação de serviços 

gráficos e confecção de materiais personalizados.

(Pasta, adesivos, envelopes, ventarola, folders, boletim 

mensal, panfletos, banners, faixa, convite, certificado, cartão 

de visita, placas de homenagem, cartazes, backdrops, lona, 

painel de exposição, calendário, credencial para eventos, 

canetas, caderno de anotações, bloco de anotações, caneca 

personalizada, botoom, marcador de livro, sacola de papel, 

guarda-chuva, PIN, revistas, cartilhas, livros, camisas, 

fardamento, colete, boné, viseira.)

serviço -  R$             100.296,00 Serviço

A contratação se faz necessária visto que a Defensoria Pública do Estado do 

Amazonas necessita dos serviços solicitados para viabilizar uma política de 

comunicação institucional que vise o fortalecimento da imagem do órgão e 

do vínculo com o público interno e externo, através da divulgação de suas 

atividades e eventos, bem como da disseminação de informações e 

campanhas voltadas às questões institucionais.

- - - - - -

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento - 

Iniciativa 7

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão -  Iniciativa 7

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 7, 8, 10 e 

12. 

24.0.000000434-7

24.0.000001019-3

24.0.000001378-8

24.0.000000686-2

24.0.000001238-2

23.0.000016294-9

24.0.000002637-5

24.0.000001912-3

24.0.000002900-5

24.0.000003423-8

24.0.000004046-7

24.0.000004178-1

24.0.000004348-2

24.0.000003768-7

24.0.000005041-1

24.0.000004981-2

24.0.000006232-0

24.0.000006292-4

24.0.000006750-0

24.0.000005559-6

24.0.000004417-9

24.0.000007415-9

24.0.000006842-6

24.0.000007979-7

24.0.000007013-7

24.0.000008654-8

24.0.000008663-7

24.0.000009574-1

24.0.000015129-3

DCOM Microfone Lapela unidade 2  R$                 2.600,00 Aquisição

A aquisição de um microfone de lapela de qualidade é uma medida que visa 

aprimorar a qualidade da comunicação institucional em diversos cenários. 

Em um contexto de crescente produção de conteúdo digital, a clareza e a 

nitidez do áudio são tão importantes quanto a qualidade da imagem, sendo 

determinantes para a credibilidade e a eficácia da mensagem transmitida.

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-



DCOM Bastão Led unidade 2  R$                 2.200,00 Aquisição

O bastão de LED permite controlar a luz de forma precisa, eliminando 

sombras indesejadas e garantindo que os rostos dos defensores, servidores 

ou assistidos estejam bem iluminados. Isso resulta em imagens mais 

nítidas, com cores mais vivas e um aspecto profissional. 

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM Fundo Fotográfico Chroma Key Verde unidade 2  R$                 2.600,00 Aquisição

 O chroma key permite que o fundo de um vídeo ou foto seja facilmente 

substituído por qualquer imagem ou cenário digital. Isso significa que a 

equipe de comunicação pode gravar entrevistas ou vídeos institucionais em 

um único local e, na edição, inserir um fundo com o logo da Defensoria, um 

cenário virtual que represente o Amazonas ou até mesmo infográficos para 

ilustrar um tema complexo. O resultado é um material com um acabamento 

visual muito mais profissional e dinâmico.

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM Estabilizador Gimbal unidade 1  R$                 4.000,00 Aquisição

Um dos maiores desafios na produção de vídeos é a estabilidade da 

imagem. O Gimbal elimina tremores e movimentos bruscos, entregando 

gravações com um aspecto cinematográfico. Isso é essencial para tours 

pela sede da Defensoria, vídeos de eventos, reportagens em campo ou 

gravações de ações em comunidades. A fluidez da imagem reflete 

profissionalismo e seriedade, fortalecendo a credibilidade da instituição.

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM Bateria Portátil para Celular Tecnologia 20.000 mAh unidade 2  R$                    600,00 Aquisição

A Defensoria frequentemente realiza atendimentos em comunidades, visitas 

a centros de detenção ou participa de eventos externos onde o acesso a 

tomadas é limitado ou inexistente. Uma bateria portátil garante que a equipe 

de comunicação possa continuar gravando vídeos, tirando fotos, fazendo 

transmissões ao vivo ou publicando em tempo real, sem o risco de o celular 

descarregar no meio de uma pauta importante.

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM Bateria para Câmeras unidade 2  R$                 1.500,00 Aquisição

A bateria extra confere maior flexibilidade à equipe de comunicação, que 

pode se deslocar e gravar por longos períodos sem a necessidade de 

retornar à sede para recarregar equipamentos. Essa autonomia é 

fundamental para a agilidade necessária no jornalismo e na comunicação 

institucional.

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM Cartão de Memória 64GB unidade 3  R$                    642,00 Aquisição

A equipe de comunicação pode gravar em um cartão enquanto o outro é 

utilizado para a edição ou backup. Isso otimiza o tempo de produção, 

eliminando a necessidade de esperar que a transferência de arquivos seja 

concluída para poder continuar a gravação.

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM 
Smarthone com Inteligência Artificial Avançada e Desempenho de 

Ponta
unidade 1  R$                 4.200,00 Aquisição

Embora câmeras profissionais sejam essenciais para produções de grande 

escala, um smartphone oferece uma série de vantagens únicas que 

otimizam o fluxo de trabalho, garantem agilidade e melhoram a capacidade 

da instituição de se comunicar de forma instantânea e eficaz.

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

DCOM Drone unidade 1  R$               10.500,00 Aquisição

A aquisição do drone se faz necessária por ampliar significativamente as 

capacidades de documentação, comunicação e até mesmo de atuação 

institucional. Em um estado com a complexidade geográfica e as 

peculiaridades sociais do Amazonas, o drone oferece perspectivas únicas e 

ferramentas poderosas que vão muito além do convencional.

Sim Não - - set/25 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização 

Institucional - Iniciativa 

2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 

11 e 12. 

-

CL
Prestação de serviços de publicação a serem vinculadas em jornal 

de grande circulação dentro do Estado do Amazonas ou nacional*
mês 12  R$               27.569,64 Serviço

Necessidade de contratação de serviço de publicação de atos 

administrativos e avisos de licitação em jornal de grande circulação, visando 

atender à exigência legal de publicidade dos procedimentos licitatórios e 

garantir a transparência e eficiência nos processos de aquisição e 

contratação da Defensoria Pública do Estado do Amazonas.

Não 26/2023
W&M PUBLICIDADE 

LTDA
28/06/2026 dez/25 jun/26 Sem vínculo 25.0.000000684-2

CL

 Curso de capacitação e atualização voltado a pregoeiros, membros 

de comissões de contratação e agentes de contratação, com 

abordagem teórica e prática da nova legislação, especialmente no 

tocante à operacionalização no sistema Compras.gov.br.

hora 16  R$                 9.600,00 Serviço

Assegurar o adequado preparo dos agentes públicos que atuam diretamente 

nas contratações, em conformidade com o princípio da gestão por 

competências, previsto no art. 7º da própria Lei nº 14.133/2021, 

promovendo a profissionalização da atividade, a mitigação de riscos e o 

aprimoramento da eficiência nas aquisições públicas.

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

CL

Serviço de assinatura de pesquisas, atualizações e jurisprudência 

em licitações e contratos administrativos, com foco na nova Lei nº 

14.133/2021.

assinatura 1  R$               14.800,00 Serviço

A contratação de solução desse tipo visa garantir suporte técnico qualificado 

e contínuo à atuação dos agentes públicos envolvidos nas contratações 

governamentais, especialmente diante da constante produção normativa e 

da evolução jurisprudencial dos Tribunais de Contas. Entre os serviços 

identificados, destaca-se a plataforma Zênite Fácil, que oferece doutrina 

atualizada, jurisprudência comentada, modelos, orientações práticas e canal 

de consultas com especialistas. Trata-se de ferramenta amplamente 

utilizada por órgãos públicos e que pode fortalecer significativamente a 

gestão por competências prevista no art. 7º da Lei nº 14.133/2021, 

promovendo maior segurança jurídica, eficiência e padronização nas 

atividades relacionadas às contratações públicas.

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

GDPG  Congresso de Direito Penal Inscrição 1  R$                 2.886,86 Serviço SIM - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
24.0.0000003438-6

GDPG
Congresso Nacional de Defensoras e Defensores do Tribunal do 

Júri (CONAJURI)
Inscrição 2  R$                 1.498,00 Serviço SIM - - - - -

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
24.0.000004945-6

GDPG
Seminário Internacional de Ciências

Criminais (IBCCRIM)
Inscrição 8  R$               13.696,00 Serviço SIM - - - - -

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento

24.0.000004950-2

24.0.000005759-9

GDPG
Congresso Internacional de Direito das

Famílias (IBDFAM)
Inscrição 7  R$                 6.366,50 Serviço SIM - - - - -

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
24.0.0000004952-9

GDPG Jornadas Brasileiras de Direito Processual Inscrição 9  R$               12.840,00 Serviço SIM - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento

24.0.000004948-0

24.0.000007529-5

24.0.000011418-5

GDPG
Congresso Nacional de Registro Civil

(Conarci 2024)
Inscrição 3  R$                 3.210,00 Serviço SIM - - - - -

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
24.0.000007596-1

GDPG
Congresso Nacional das Defensoras e Defensores Públicos 

(CONADEP)
Inscrição 22  R$               23.400,90 Serviço SIM - - - - -

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento

24.0.000008894-0

24.0.000007728-0

24.0.000009650-0

24.0.000010237-3

24.0.000013510-7

GDPG
Congresso Brasileiro Médico,

Jurídico, da Saúde (COMEDJUS)
Inscrição 1  R$                    882,75 Serviço SIM - - - - -

Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
24.0.000010731-6

GDPG Turma do xTech Lega Inscrição 2  R$               39.590,00 Serviço SIM - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
24.0.000010987-4

A contratação se justifica com intuito de garantir o treinamento e o 

aperfeiçoamento de pessoal.



GDPG Congresso Intercontinental de Direito Civil Inscrição 3  R$                 6.119,87 Serviço SIM - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento

24.0.000012206-4

24.0.000011341-3

GDPG UNISINOS - UNIVERSIDADE DO VALE DO RIO DOS SINOS mês 12  R$             297.163,20 Serviço

A disponibilização de qualificação, em nível de Mestrado, justifica-se em 

razão da necessidade de capacitação profissional dos Defensores Públicos, 

assim como em razão do compromisso de fortalecimento institucional deste 

Órgão.

NÃO 15/2025

UNISINOS - 

UNIVERSIDADE DO 

VALE DO RIO DOS 

SINOS

18/07/2028 - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
25.0.000007323-0

GDPG

Contratação de instituição financeira oficial para prestação de 

serviços de emissão e administração de cartão de pagamento 

corporativo para realização de despesas oriundas de suprimento de 

fundos (adiantamento), para atender as necessidades da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas – DPE/AM.

serviço 420  R$                    449,40 Serviço

Necessidade do serviço de emissão e administração de cartão de 

pagamento corporativo, ferramenta indispensável para a execução de 

despesas em regime de adiantamento no âmbito da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas.

Não 34/2023 BANCO DO BRASIL 11/09/2026 fev/26 set/26 Sem vínculo 25.0.000003775-6

DCC

Contratação da ferramenta de pesquisa e comparação de preços 

praticados pela Administração Pública, chamada Banco de Preços, 

a fim de contribuir na pesquisa de mercado para estimar os custos 

das contratações desta Defensoria Pública do Estado do Amazonas

Licença/Ano 3  R$               38.391,60 Serviço
Disponibilização de ferramenta para  auxilio na elaboração do orçamento 

estimado, instrução de compras diretas, licitações e renovações contratuais
Não 02/2024

NP TECNOLOGIA E 

GESTÃO DE DADOS 

LTDA

03/10/2026 abr/26 out/26

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

25.0.000006511-3

DCC

Curso: Planilha de Custos e Formação de Preços em Contratação 

de Serviços sob o Regime de Execução Indireta (com base na IN n.º 

05/2017 e Lei n.º 14.133/2021)

Inscrição 3  R$                 8.025,00 Serviço

A DPE/AM mantém dois de seus maiores contratos administrativos sob a 

forma de terceirização de mão de obra, o que demanda a análise contínua 

de planilhas de custos por esta Diretoria. A regularidade dessa análise é 

essencial para assegurar a economicidade, a legalidade e a consecução do 

interesse público. Ademais, conforme disposto na Súmula 331 do TST, a 

Administração pode ser responsabilizada subsidiariamente por falhas na 

fiscalização de contratos de terceirização, reforçando a importância da 

qualificação dos servidores.

Sim - - - abr/26 out/26
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

DCC

Curso: Elaboração prática de Estudo Técnico Preliminar (ETP), 

Termo de Referência e Análise de Riscos com Inteligência Artificial 

(IA) in company.Elaboração prática de Estudo Técnico Preliminar 

(ETP), Termo de Referência e Análise de Riscos com Inteligência 

Artificial (IA) in company.

Inscrição 11  R$               42.372,00 Serviço

A elaboração de ETPs, TRs e análise de riscos é uma atividade contínua da 

DCC, essencial para contratações mais eficientes e seguras, em 

conformidade com a Lei n.º 14.133/2021. O curso, com abordagem prática 

e uso de Inteligência Artificial (IA), representa oportunidade de inovação e 

qualificação técnica, promovendo padronização, aumento da produtividade e 

redução de falhas. A modalidade in company garante aderência à realidade 

institucional e favorece o aprimoramento coletivo da equipe.

Sim - - - abr/26 out/26
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

DCC Curso: Gestão e fiscalização de contratos na Lei n.º 14.133/2021 Inscrição 6  R$               16.948,80 Serviço

Necessidade de constante atualização quanto às atribuições e 

responsabilidades previstas no novo regime jurídico das contratações 

públicas. A capacitação contribuirá para o aprimoramento das atividades de 

planejamento, acompanhamento, controle e fiscalização contratual, 

promovendo maior segurança jurídica, eficiência administrativa e 

conformidade com os princípios da nova Lei de Licitações.

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

GSPG

Expansão no interior - Implantação de Postos de Atendimento 

Avançados - Implantação de 6 Postos em 2026 - Contratação de 1 

estagiário de gradução 6horas por posto para 12 meses

unidade 6  R$             112.286,88 Serviço

Necessidade de realização de parceria institucional com Prefeituras 

municipais, a fim de promover a expansão dos atendimentos da DPE no 

interior do estado do Amazonas. 

- - - - -
Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento
ALTO

GSPG

Expansão no interior - Implantação de Postos de Atendimento 

Avançados - Implantação de 6 Postos em 2026 - Aquisição de 

mobiliário 

unidade 6  R$             137.472,00 unidade

Necessidade de realização de parceria institucional com Prefeituras 

municipais, a fim de promover a expansão dos atendimentos da DPE no 

interior do estado do Amazonas. 

- - - - - ALTO

GSPG

Expansão no interior - Implantação de Postos de Atendimento 

Avançados - Implantação de 6 Postos em 2026 - Aquisição de 

equpamentos e materias de informática

unidade 6  R$             132.000,00 unidade

Necessidade de realização de parceria institucional com Prefeituras 

municipais, a fim de promover a expansão dos atendimentos da DPE no 

interior do estado do Amazonas. 

- - - - - ALTO

GSPG

Expansão no interior - Implantação de Postos de Atendimento 

Avançados - Implantação de 6 Postos em 2026 - Aquisição de 

bebedouro

unidade 6  R$                 3.900,00 unidade

Necessidade de realização de parceria institucional com Prefeituras 

municipais, a fim de promover a expansão dos atendimentos da DPE no 

interior do estado do Amazonas. 

- - - - - ALTO

GSPG

Expansão no interior - Implantação de Postos de Atendimento 

Avançados - Implantação de 6 Postos em 2026 - Contratação de 

serviço de internet via starlink para 12 meses com instalação

unidade 6  R$             140.076,00 unidade

Necessidade de realização de parceria institucional com Prefeituras 

municipais, a fim de promover a expansão dos atendimentos da DPE no 

interior do estado do Amazonas. 

- - - - - ALTO

GSPG

Expansão no interior - Implantação de Postos de Atendimento 

Avançados - Implantação de 6 Postos em 2026 - Contratação de 

serviço locação de impressora e serviços de impressão para 

12 meses

unidade 6  R$                 7.462,08 unidade

Necessidade de realização de parceria institucional com Prefeituras 

municipais, a fim de promover a expansão dos atendimentos da DPE no 

interior do estado do Amazonas. 

- - - - - ALTO

GDPG

Contratação de instituição financeira oficial para prestação de 

serviços de emissão e administração de cartão de pagamento 

corporativo para realização de despesas oriundas de suprimento de 

fundos (adiantamento), para atender as necessidades da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas – DPE/AM.

serviço 420  R$                    420,00 Serviço

Necessidade do serviço de emissão e administração de cartão de 

pagamento corporativo, ferramenta indispensável para a execução de 

despesas em regime de adiantamento no âmbito da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas.

Não 34/2023 BANCO DO BRASIL 11/09/2026 fev/26 set/26 Sem vínculo 25.0.000003775-6

ESUDPAM
Contratação de assinatura Anual de até 100 acessos simultâneos 

ao banco de dados Tirant Latam
ano 1  R$               96.800,00 Serviço

Necessidade de contratação de base de dados jurídica especializada, 

visando assegurar o acesso a obras doutrinárias, jurisprudências e materiais 

técnico-jurídicos voltados à atuação da Defensoria Pública do Estado do 

Amazonas, especialmente nas áreas de direitos humanos e direito penal, 

promovendo o aperfeiçoamento profissional dos membros e a melhoria da 

prestação de serviços à população assistida.

Não 16/2023

TIRANT EMPÓRIO DO 

DIREITO EDITORIAL 

LTDA

11/05/2026 dez/26 mai/26
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
25.0.000000634-6

ESUDPAM

Contratação de assinatura anual da Plataforma Biblioteca Digital 

Proview, operacionalizada pela Editora Revista dos Tribunais, por 

meio de login e senhas individuais, para 100 (cem) acessos.

assinatura 100  R$               49.449,00 Serviço

Necessidade de contratação de acesso à Biblioteca Digital ProView, 

plataforma especializada em conteúdo jurídico da Revista dos Tribunais e 

FiscoSoft, com objetivo de compor o acervo técnico da Defensoria Pública 

do Estado do Amazonas, promovendo o aprimoramento da atuação 

institucional por meio da disponibilização de doutrinas, manuais e códigos 

comentados a defensoras, defensores, servidores e estagiários.

Não 18/2024

EDITORA REVISTA 

DOS TRIBUNAIS 

LTDA

14/12/2026 jun/26 dez/26
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
25.0.000007420-1

ESUDPAM

Contratação de assinatura anual da Revista dos Tribunais Online 

Clássica + Códigos Comentados, por meio de login e senhas 

individuais para 170 acessos

assinatura 170  R$               97.579,81 Serviço

Necessidade de contratação de acesso à plataforma jurídica Revista dos 

Tribunais Online, visando compor o acervo técnico da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas, com o objetivo de proporcionar acesso a amplo 

conteúdo jurídico — doutrina, legislação e jurisprudência — a defensoras, 

defensores, servidores e estagiários, promovendo o aprimoramento técnico 

e a qualificação institucional para a melhoria contínua dos serviços 

prestados à população.

Não 20/2024

EDITORA REVISTA 

DOS TRIBUNAIS 

LTDA

16/12/2025 jun/26 dez/26
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
25.0.000007588-7

A contratação se justifica com intuito de garantir o treinamento e o 

aperfeiçoamento de pessoal.



ESUDPAM

Contratação de membros da sociedade civil para participarem da 

Banca de Heteroidentificação dos Processos Seletivos de Estágio e 

de Residência Jurídica, promovidos pela Escola Superior da 

Defensoria Pública do Estado do Amazonas.

serviço -  R$                 7.832,40 Serviço

A contratação visa resguardar o que prevê art. 1.º da Resolução n.º 30/2020-

CSDPE/AM, dispõe que serão reservadas 30% (trinta por cento) das vagas 

nas seleções públicas para provimento de cargos de estagiários, no âmbito 

da Defensoria Pública do Estado do Amazonas, às pessoas negras (pretas e 

pardas), indígenas e quilombolas, que facultativamente autodeclararem tal 

condição no momento da inscrição provisória. Somado a isso, o §4.º, do art. 

1º, do referido diploma, determina que, para cada seleção pública, será 

criada uma Comissão Especial, composta por um(a) Defensor(a) Público(a) 

e mais dois membros da sociedade civil, com representatividade de raça, 

atuação na causa étnico-racial e idoneidade reconhecida, todos indicados 

pelo Conselho Superior e designados pelo Defensor Público Geral, 

garantindo-se a Adepam e à Esudpam a sugestão de dois nomes para 

avaliação do Conselho Superior.

Sim - - - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

24.0.000000030-9

24.0.000007055-2

24.0.000009921-6

24.0.000011672-2

ESUDPAM Contratação de instrutores para realização de eventos. serviço -  R$               20.000,00 Serviço

Contratação de serviços técnicos especializados de natureza 

predominantemente intelectual com profissionais de notória especialização 

para treinamento e aperfeiçoamento de pessoal.

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento

24.0.000004018-1

24.0.000004198-6

24.0.000010581-0

24.0.000011436-3

24.0.000013375-9

24.0.000012921-2

ESUDPAM
Contratação de empresa para treinamento e aperfeiçoamento de 

pessoal.
serviço -  R$               13.107,50 Serviço

Contratação de serviços técnicos especializados de natureza 

predominantemente intelectual com profissionais de notória especialização 

para treinamento e aperfeiçoamento de pessoal.

Sim - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento

24.0.000003507-2

24.0.000004552-3

DG
Prestação de serviços de exame laboratoriais de vínculo genético – 

DNA*
mês 12  R$             221.444,04 Serviço

Necessidade de contratação de exames de DNA para instrução de 

demandas de investigação e reconhecimento de paternidade, visando 

garantir celeridade, eficácia e acesso a direitos fundamentais aos assistidos 

da Defensoria Pública do Estado do Amazonas.

Não 40/2022
PERITOSLAB 

FORENSE LTDA
04/11/2025 mai/26 nov/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

25.0.000006554-7

CERIMONIAL
Contratação de empresa para prestação de serviço para a 

solenidade de posse/recondução do DPG.
serviço -  R$               60.002,00 Serviço

Faz-se necessária a contratação a fim de que seja realizada a solenidade de 

posse/recondução do DPG.
SIM - - - fev/26 mar/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização

Institucional

24.0.000001289-7

24.0.000001235-8

CERIMONIAL
Contratação de empresa especializada na prestação de serviços de 

fornecimento de refeição preparada.
serviço 12  R$             128.400,00 Serviço

Busca proporcionar maior integração entre servidores, funcionários e 

autoridades através de eventos institucionais, dentre os quais: posses, datas 

comemorativas relacionadas à Defensoria Pública e associadas às 

finalidades da Instituição, lançamentos de campanhas institucionais, 

congressos, workshops, seminários, treinamentos, processos seletivos, 

ações itinerantes no município de Manaus.

SIM - 29/01/2026 ago/25 jan/26

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização

Institucional

24.0.000000537-8

24.0.000001451-2

24.0.000001415-6

24.0.000001622-1

24.0.000002559-0

24.0.000003709-1

24.0.000003411-4

24.0.000003200-6

24.0.000003575-7

24.0.000003199-9

24.0.000003723-7

24.0.000003426-2

24.0.000004246-0

24.0.000002950-1

24.0.000004225-7

24.0.000004090-4

24.0.000005648-7

24.0.000005525-1

24.0.000006066-2

24.0.000006747-0

24.0.000007285-7

24.0.000009264-5

24.0.000009843-0

24.0.000009340-4

24.0.000011395-2

24.0.000011406-1

24.0.000011424-0

24.0.000011524-6

24.0.000013151-9

CERIMONIAL

Contratação de empresa especializada na locação de equipamentos 

para eventos institucionais.

(Suporte para banner, passadeira, torretas de isolamento, 

cadeira, capa para cadeira, toalha, mesa, pranchão, tapete, 

umidificadores de ar, televisão, rádios, microfone sem fio e 

pedestal, tela de projeção, púlpito, gerador de energia, mastro 

com bandeira, poltrona, mesa de centro, sofá, pavilhão, tenda, 

grid, gradil, toalete portátil, sonorização, refletores, tablado.)

serviço -  R$               19.502,50 Serviço

A presente contratação tem como objetivo elaborar um planejamento 

apropriado à tipologia dos eventos, tais como solenidades de posse, 

inaugurações, audiências públicas, mutirões de atendimento, congressos, 

conferências, debates, encontros, entrevistas, oficinas, mesasredondas, 

painéis, palestras, reuniões, seminários, simpósios, workshops, etc. Além 

disso, busca-se possibilitar a padronização e melhoria contínua a partir da 

racionalização de procedimentos burocráticos, garantindo maior agilidade na 

contratação dos recursos que se fizerem necessários, conforme 

conveniência da Defensoria Pública do Estado do Amazonas.

SIM - - - - -

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização

Institucional

24.0.000006906-6

24.0.000007303-9

24.0.000009137-1

24.0.000010911-4

24.0.000013368-6

24.0.000013702-9

24.0.000011400-2

24.0.000012855-0

CERIMONIAL

CURSOS - CONGRESSO

NACIONAL DE CERIMONIAL E

PROTOCOLO

Inscrição 2  R$                 6.420,00 Serviço

Justifica-se a participação de servidores, com o objetivo de promover a 

atualização técnica, troca de experiências e o fortalecimento das práticas de 

cerimonial no âmbito público e privado. O evento reúne profissionais de 

diferentes instituições, possibilitando o intercâmbio de conhecimentos, o 

alinhamento a novas tendências e a discussão de boas práticas em 

organização de eventos oficiais. A participação também permite o contato 

direto com representantes de diversas Defensorias Públicas dos estados da 

Federação, contribuindo para a construção de uma atuação mais integrada, 

técnica e alinhada aos princípios do cerimonial público, da comunicação 

institucional e da valorização da imagem da Defensoria Pública

SIM - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-

CERIMONIAL
CURSOS - MESTRES DE

CERIMÔNIAS
Inscrição 2  R$                 7.918,00 Serviço

Treinamento prático em oratória voltada ao cerimonial, com foco na fluência 

verbal, clareza da mensagem, uso adequado do vocabulário institucional e 

postura profissional, a fim de garantir comunicação eficiente e alinhada à 

missão da Defensoria Pública. Dada a multiplicidade de formatos, públicos e 

objetivos dos eventos realizados pela Defensoria Pública — incluindo 

inaugurações, audiências públicas, projetos sociais, sessões solenes, atos 

de cooperação interinstitucional e cerimônias descentralizadas nos 

municípios do interior — torna-se essencial preparar os(as) profissionais 

para atuação adaptável, técnica e sensível às especificidades de cada 

ocasião.

SIM - - - - -
Eixo 2: Aprendizado e 

Crescimento
-



CERIMONIAL

Aquisição de materiais para sonorização, mobiliário adequado para 

utilização nos espaços comuns da Sede da DPE e em eventos 

itinerantes.

-  R$               19.000,00 Aquisição

Aquisição de materiais para sonorização, mobiliário adequado para utilização 

nos espaços comuns da Sede da DPE e em eventos itinerantes. Elaborar 

planejamento apropriado à tipologia dos eventos solenidades de posse, 

inaugurações, audiências públicas, mutirões de atendimento, congressos, 

conferências, debates, encontros, entrevistas, oficinas, mesasredondas, 

painéis, palestras, reuniões, seminários, simpósios, workshops, etc.

SIM - - - - -

Eixo 7: Comunicação e 

Valorização

Institucional

-

CEA
 Contratação de empresa para a prestação de serviço de seguro de 

vida para estagiários.
mês 12  R$                 1.880,45 Serviço

Necessidade de contratação direta de seguro coletivo contra acidentes 

pessoais para estagiários da Defensoria Pública do Estado do Amazonas, 

visando assegurar a conformidade com a legislação vigente, garantir a 

proteção dos estagiários durante o exercício de suas atividades institucionais 

e promover maior eficiência administrativa e economicidade, considerando 

que a própria instituição já realiza integralmente a gestão do programa de 

estágio, sendo desnecessária a intermediação por agente de integração.

Sim a definir
MBM SEGURADORA 

S/A
- - -

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

25.0.000010566-2

CEA

	Fornecimento de software como serviço - PRODAM RH - 

compreendendo a disponibilização de uma solução abrangente, 

projetada para oferecer suporte aos processos de Recursos 

Humanos (RH) para os Residentes Jurídicos da DPE/AM. Através 

de uma plataforma baseada em nuvem, o software disponibiliza um 

conjunto de ferramentas e funcionalidades que visam aprimorar e 

automatizar diversos aspectos do gerenciamento de pessoal.

mês 12  R$               27.663,48 Serviço

Necessidade de contratação específica para residentes para continuidade e 

aprimoramento da gestão dos residentes jurídicos da DPE/AM, 

especialmente no que se refere ao processamento da folha de pagamento, 

controle cadastral, geração de obrigações acessórias e, principalmente, à 

transmissão de dados ao sistema e-Social, atendendo às exigências legais 

de forma automatizada e segura.

Não 18/25 PRODAM - - -

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura

25.0.000009061-4

CEA

Fornecimento de software como serviço - PRODAM RH - 

compreendendo a disponibilização de uma solução abrangente, 

projetada para oferecer suporte aos processos de Recursos 

Humanos (RH) para os Estagiários da DPE/AM. Através de uma 

plataforma baseada em nuvem, o software disponibiliza um conjunto 

de ferramentas e funcionalidades que visam aprimorar e 

automatizar diversos aspectos do gerenciamento de pessoal.

mês 12  R$               64.656,80 Serviço

Necessidade de contratação específica para estagiários para processamento 

da folha de pagamento, controle cadastral, geração de obrigações 

acessórias e, principalmente, à transmissão de dados ao sistema e-Social, 

atendendo às exigências legais de forma automatizada e segura.

Sim - PRODAM - fev/26 jun/26

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura

-

ASS MILITAR
Serviços de locação, instalação, configuração, integração, operação, 

manutenção e fornecimento de um centro de comando de 

operações de segurança com sistema de monitoramento

mês 12  R$          1.220.908,03 Serviço

Necessidade de contratação de solução de segurança eletrônica para a sede 

administrativa, núcleos, unidades descentralizadas e polos da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas, abrangendo sistemas de 

videomonitoramento, alarme de intrusão e controle de acesso, visando 

mitigar vulnerabilidades estruturais, prevenir furtos e acessos não 

autorizados, e assegurar a integridade do patrimônio institucional, em 

conformidade com as atribuições previstas na legislação interna.

Não 25/2022
IIN TECNOLOGIAS 

LTDA
08/08/2026 fev/26 ago/26

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão 

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura

25.0.000001497-7

ASS MILITAR
Aquisição de pórticos detectores de metal para unidades da 

DPE/AM
pórtico 4  R$               80.000,00 Aquisição

Necessidade de aquisição de equipamentos de detecção de metais para 

utilização nas principais unidades da DPE/AM na Capital, para aumentar a 

segurança do público interno e externo.

Sim - - - abr/26 jul/26

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão 

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura

-

ASS MILITAR
Aquisiçao, instalação, configuração, manutenção e fornecimento de 

equipamentos e sistemas de segurança eletrônica (sistemas de 

câmeras e alarmes) para unidades da DPE/AM

ano 1  R$             122.500,00 Serviço

Necessidade de contratação ou aquisição de sistemas e equipamentos de 

segurança eletrônica (sistemas de câmeras e alarmes), visando mitigar 

vulnerabilidades estruturais, prevenir furtos e acessos não autorizados, e 

assegurar a integridade do patrimônio institucional, em conformidade com 

as atribuições previstas na legislação interna.

Sim - - - mar/26 junh/o26

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão 

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura

-

ASS MILITAR
Serviços de vigias ou agentes de portaria para

unidades da DPE/AM 
mês 12  R$             432.000,00 Serviço

Necessidade de contratação de vigias ou agentes de portaria, visando 

mitigar vulnerabilidades estruturais, prevenir furtos e acessos não 

autorizados, e assegurar a integridade do patrimônio institucional, em 

conformidade com as atribuições previstas na legislação interna.

Sim - - - mar/26 junh/o26

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão 

-

ASS MILITAR

Serviços de locação, instalação, configuração, integração, operação, 

manutenção e fornecimento de sistemas de controle de acesso de 

pessoas e veicular (catracas e cancelas eletrônicas) para unidades 

da DPE/AM

unidade 10  R$             200.000,00 Serviço

Necessidade de contratação ou aquisição de sistemas de controle de acesso 

de pessoas e veicular (catracas e cancelas eletrônicas), visando mitigar 

vulnerabilidades estruturais, prevenir furtos e acessos não autorizados, e 

assegurar a integridade do patrimônio institucional, em conformidade com 

as atribuições previstas na legislação interna

Sim - - - jul/26 nov/26

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão 

Eixo 8: Aprimoramento 

Tecnológico e de 

Infraestrutura

-

DPLAN
Locação de 50 vagas do estacionamento no Shopping Grande 

Circular
mês 12  R$               55.890,00 Aluguel

Necessidade de locação de vagas de estacionamento para atender as 

unidades da Defensoria Pública do Estado do Amazonas instaladas no 

Shopping Grande Circular, diante da inexistência de vagas privativas no 

imóvel locado, da ausência de imóveis públicos disponíveis e da 

obrigatoriedade de cumprimento das normas urbanísticas locais, visando 

garantir condições adequadas de trabalho, logística e acessibilidade.

Não 13/2025

SN PARK SERVIÇOS 

DE 

ESTACIONAMENTO 

DE MANAUS LTDA

24/07/2026 jan/26 jul/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

25.0.000001531-0

DPLAN
Sublocação de um terço do imóvel situado na SAF/SUL quadra 02, 

lote 02, bloco b, sala 107, condominio Via Office, Brasília/DF.
mês 12  R$             123.541,25 Aluguel

Necessidade de sublocação de imóvel para instalação de escritório de 

representação da Defensoria Pública do Estado do Amazonas em 

Brasília/DF, em parceria com as Defensorias do Rio de Janeiro e do Rio 

Grande do Sul, a fim de otimizar a atuação institucional junto aos Tribunais 

Superiores e assegurar a defesa dos direitos dos cidadãos hipossuficientes.

Não 14/2024

DEFENSORIA 

PÚBLICA DO ESTADO 

DO RIO DE JANEIRO

22/08/2029 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

 24.0.000004420-9

DPLAN
Locação de 1 imóvel urbano, localizado na Av. André Araújo n° 61 

para atender ao NUDEM
mês 12  R$             452.106,99 Aluguel

Necessidade de locação de imóvel para funcionamento do NUDEM – Núcleo 

de Defesa da Mulher, diante da inexistência de imóveis próprios da DPE/AM 

ou disponíveis pelos entes públicos, com a escolha do imóvel validada por 

avaliação técnica da DAE e compatibilidade de preços com o mercado, 

visando garantir a continuidade e a qualidade do atendimento institucional.

Não 02/2025

PEARGE 

EMPREENDIMENTOS 

LTDA

01/02/2028 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

24.0.000011850-4



DPLAN

Locação de galpão G3, situado  na Rua Gutemberg Barbosa n° 2, 

fundos, Bairro Ponta Negra, para atender as necessidades da 

DPE/AM.

mês 12  R$             434.809,56 Aluguel

Necessidade de locação de imóvel destinado a galpão para guarda de 

materiais e carreta de atendimento itinerante da DPE/AM, diante da 

inexistência de espaço físico nas unidades atuais, com infraestrutura 

adequada para carga e descarga, visando garantir a integridade dos bens 

institucionais e a eficiência logística.

Não 07/2025

VILA’S 

EMPREENDIMENTOS 

IMOBILIÁRIOS LTDA

02/04/2026 nov/25 abr/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

25.0.000000627-3

DPLAN
Locação de 1 imóvel urbano, localizado na Rua Dr. Thomas s/n, 

bairro Nossa Senhora das Graças.
mês 12  R$             360.210,24 Aluguel

Necessidade de locação de imóvel para abrigar as 1ª, 2ª, 5ª e 6ª instâncias 

de Família da DPE/AM, diante da saturação da sede administrativa, da 

inexistência de imóveis públicos disponíveis, e da identificação de imóvel 

com características técnicas, estruturais e localizatórias adequadas, em 

conformidade com a Lei nº 14.133/2021, visando garantir a continuidade e 

melhoria do atendimento à população.

Não 04/2025

INSTITUTO DE 

UROLOGIA DR. 

ANOAR SAMAD 

LIMITADA

01/02/2030 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

25.0.000005105-8

DPLAN
Locação do CAGIN. Imóvel comercial com (2) dois prédios e um 

terreno do estacionamento
mês 12  R$          1.257.425,32 Aluguel

Necessidade de espaço físico para melhor acomodação dos órgãos do 

núcleo criminal.
Não 24/2025

CENTRO 

AMAZONENSE DE 

ESPORTES LTDA.

22/10/2030 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos

Eixo 6: Fortalecimento 

e Otimização da 

Gestão

25.0.000011837-3

DIRM

Serviço de abastecimento de água potável das ligações para suprir 

as necessidades do Baixo Amazonas da DPE/AM na cidade de 

Parintins

mês 12  R$                 2.991,12 Serviço

Necessidade de abastecimento de água potável, indispensável ao 

funcionamento regular das instalações físicas da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas em sua unidade no município de Parintins

Não 22/2023

SERVICO 

AUTONOMO DE 

AGUA E ESGOTO DE 

PARINTINS - SAAE

INDETERMINADO - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

24.0.0000006228-6

DIRM

Serviço de abastecimento de água potável das ligações para suprir 

as necessidades do Polo Alto Solimões da DPE/AM na cidade de 

Tabatinga

mês 12  R$                 2.427,84 Serviço

Necessidade de abastecimento de água potável, indispensável ao 

funcionamento regular das instalações físicas da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas em sua unidade no município de Tabatinga

Não 20/2023

 COSAMA 

COMPANHIA DE 

SANEAMENTO DO 

AMAZONAS

INDETERMINADO - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

23.0.000003863-6

DIRM

Prestação de serviços de abastecimento de água potável, por Rede 

pública de Distribuição para atender as necessidades da DPE no 

município de ITACOATIARA

mês 12  R$                 1.008,00 Serviço

Necessidade de abastecimento de água potável, indispensável ao 

funcionamento regular das instalações físicas da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas em sua unidade no município de Itacoatiara

Não 38/2023

SAAE SERVICO 

AUTONOMO DE 

AGUA E ESGOTOS 

DE ITACOATIARA

INDETERMINADO - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

23.0.000004431-8

DIRM

Prestação de serviços de abastecimento de água potável, por Rede 

pública de Distribuição para atender as necessidades da DPE no 

município de MANICORÉ*

mês 12  R$                 1.084,80 Serviço

Necessidade de abastecimento de água potável, indispensável ao 

funcionamento regular das instalações físicas da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas em sua unidade no município de Manicoré

Não 39/2023
MUNICIPIO DE 

MANICORÉ
INDETERMINADO - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

23.0.000011877-0

DIRM

Prestação de serviços de água e utilização de esgoto para atender a 

Unidade Descentralizada da Defensoria Pública do Estado do 

Amazonas na cidade de Humaitá/AM.

mês 12  R$                 1.184,40 Serviço

Necessidade de abastecimento de água potável, indispensável ao 

funcionamento regular das instalações físicas da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas em sua unidade no município de Humaitá

Não 10/2024

COMPANHIA 

HUMAITENSE DE 

AGUAS E 

SANEAMENTO 

BASICO - COHASB 

HUMAITÁ

INDETERMINADO - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

24.0.000003415-7

DIRM
Serviços de abastecimento de água e utilização de rede de esgoto 

para Unidade Descentralizada da DPE/AM - situada em Maués.
mês 12  R$                    864,00 Serviço

Necessidade de abastecimento de água potável, indispensável ao 

funcionamento regular das instalações físicas da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas em sua unidade no município de Maués

Não 21/2024

SAAE SERVICO 

AUTONOMO DE 

AGUA E ESGOTOS 

DE MAUES

INDETERMINADO - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

24.0.000006008-5

DIRM

Serviços de abastecimento de água e utilização de rede de esgoto 

para Unidade Descentralizada da DPE/AM - situada em 

Manacapuru.

mês 12  R$                 1.033,44 Serviço

Necessidade de abastecimento de água potável, indispensável ao 

funcionamento regular das instalações físicas da Defensoria Pública do 

Estado do Amazonas em sua unidade no município de Manacapuru

Não 22/2024

SERVIÇO 

AUTÔNOMO DE 

ÁGUA E ESGOTO DE 

MANACAPURU – 

SAAE

INDETERMINADO - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

24.0.000006013-1

DIRM

A locação do imóvel situado na Rua Waldomir Cruz, n° 2617, Bairro 

Barra Limpa, Lábrea/AM, com especificações constantes do laudo 

de avaliação de imóvel, para a instalação do Polo do Purus com 

Sede na Cidade de Lábrea/Am

mês 12  R$               72.936,21 Aluguel

Necessidade de contratação de imóvel para abrigar unidade da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas no municipio de Lábrea, afim de garantir 

espaço adequado e acessível para o desempenho institucional e 

atendimento à população local.

Não 07/2021

FGR SERVIÇOS DE 

GESTÃO 

EMPRESARIAL

23/04/2027 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

23.0.000016706-1

DIRM

A locação do imóvel situado na Rua Rio Negro, n° 18, Bairro Miguel 

Quirino, São Gabriel da Cachoeira/AM, com especificações 

constantes do laudo de avaliação de imóvel,para a instalação do 

Polo do Alto Rio Negro com Sede na Cidade de São Gabriel da 

Cachoeira/AM.

mês 12  R$               64.820,29 Aluguel

Necessidade de contratação de imóvel para abrigar unidade da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas no municipio de São Gabriel da Cachoeira, 

afim de garantir espaço adequado e acessível para o desempenho 

institucional e atendimento à população local.

Não
27/2021

vai atualizar

JULIO JOSÉ 

ESTEVÃO JUNIOR
08/09/2026 mar/26 set/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

25.0.000003768-3

DIRM
Locação de imóvel situado na Av. Adail de Sá, n° 594,Centro, 

Careiro Castanho/AM.
mês 12  R$               40.014,24 Aluguel

Necessidade de contratação de imóvel para abrigar unidade da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas no municipio de Careiro Castanho, afim de 

garantir espaço adequado e acessível para o desempenho institucional e 

atendimento à população local.

Sim 14/2022
DAYANA BATISTA 

DOS SANTOS
02/05/2026 dez/25 mai/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

25.0.000002690-8

DIRM
Locação de imóvel de aproximadamente 150 m² localizado na 

Rodovia Carlos Braga Km 0 - Iranduba/AM
mês 12  R$             158.129,53 Aluguel

Necessidade de contratação de imóvel para abrigar unidade da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas no municipio de Iranduba, afim de garantir 

espaço adequado e acessível para o desempenho institucional e 

atendimento à população local.

Não
33/2022

vai alterar

RNCI Administração e 

Locação de Imóveis 

LTDA

19/09/2026 fev/26 set/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

25.0.000003779-9

DIRM
Locação de imóvel localizado na Rua Getúlio Vargas n° 607 - Bairro 

Centro na cidade de Eirunepé
mês 12  R$               78.397,30 Aluguel

Necessidade de contratação de imóvel para abrigar unidade da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas no municipio de Eirunepé, afim de garantir 

espaço adequado e acessível para o desempenho institucional e 

atendimento à população local.

Sim 06/2023
Manoel Gomes 

Carvalho
01/02/2026 jul/25 fev/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

24.0.000012756-2



DIRM
Locação de um imóvel residencial, com 2 pavimentos, localizado na 

Estrada do Aeroporto n° 4775, Bairro São Francisco - TEFÉ/AM
mês 12  R$             190.303,76 Aluguel

Necessidade de contratação de imóvel para abrigar unidade da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas no municipio de Tefé, afim de garantir 

espaço adequado e acessível para o desempenho institucional e 

atendimento à população local.

Não 28/2024

FERNANDO 

AUGUSTO 

RODRIGUES ALVES 

DE MELO

03/02/2030 - -

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

24.0.000011330-8

DIRM

Locação de um imóvel urbano, de aproximadamente 93m², 

localizado na Avenida Adail, n° 555, bairro Centro, para instalação 

da nova Unidade da Defensoria Pública no município de Careiro 

Castanho/AM.

mês 12  R$               49.680,00 Aluguel

Necessidade de contratação de imóvel para abrigar unidade da Defensoria 

Pública do Estado do Amazonas no municipio de Careiro Castanho, afim de 

garantir espaço adequado e acessível para o desempenho institucional e 

atendimento à população local.

Não 11/2025
JOED  BARBOSA 

MENDES
01/07/2026 jan/26 jul/26

Eixo 1: Promoção, 

Proteção e Defesa de 

Direitos 

Eixo 3: Interiorização 

do Atendimento

24.0.0000014962-0

TOTAL  R$                                        24.915.819,25 


